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Dispozitii generale

Societatea pentru Servicii de Mentenanti a Retelei Electrice de Transport “Smart” - S.A, persoand
Juridicd roméni infiintatd In baza H.G. nr. 701/2001, este organizati si functioneaza in conformitate cu
dispozitiile legale in vigoare, respectiv Legea nr. 31/1990 a societitilor, republicaty, cu modificirile si
completdrile ulterioare, Legea nr, 13/2007 a energiei electrice, cu modificarile si completarile ulterioare
si cu prevederile Actului Constitutiv, actualizat si completat.

“Smart” - S.A are ca obiect principal de activitate conform Actului Constitutiv repararea
echipamentelor electrice (efectuarea de revizii, reparatii si remedieri incidente la echipamentele primare
$i secundare din refelele electrice, prestiri de servicii in domeniul energetic, microproductie de
echipamente electrice).

Prezentul regulament intern cuprinde regulile si normele de conduitd si de discipling, principii i
reglementdri in relatiile si raporturile de muncd, precum si dispozitii in baza ciirora se desfisoard
activitatea in cadrul Societdtii pentru Servicii de Mentenantd a Retelei Electrice de Transport “Smart” -
S.A., denumitd in continuare “Smart” - S.A./angajator $i sunt aplicabile tuturor salariatilor socictatii
indiferent de atributiile pe care le indeplinesc, locul de munci si tipul de contract individual de munc pe
care acestia l-au incheiat cu angajatorul, celor care lucreazi in cadrul societitii ca detasati, precum si
elevilor si studentilor care fac practica in societate. Cei care lucreazi in cadrul societatii ca delegati ai
unei alte societdti sunt obligafi sa respecte, pe ldnga disciplina muncii din societatea care i-a delegat si
regulile de disciplind specifice locului de muncé unde isi desfisoard activitatea pe timpul detasarii.

Prezentul regulament este un act intern cu caracter normativ. Disciplina salariatilor, in contextul
prezentului regulament, impune respectarea §i executarea de catre tot personalul, indiferent de functie si
pregatire profesionald, a regulilor stabilite in cadrul societdtii in conformitate cu legislatia muncii.
Disciplina presupune subordonarea fiecdrui salariat fatd de seful/sefii lui ierarhici si se bazeazi pe
recunoasterea congtientd a necesitétii iIndeplinirii de cétre acestia a indatoririlor de serviciu.

Regulile generale cuprinse in acest regulament sunt obligatorii pentru toate subunititile din structura
“Smart” — S.A. si au la bazi prevederile Codului muncii, ale Contractului colectiv de munci si ale altor
acte normative, care stabilesc raporturile de munci intre angajator si salaria{i. Prin Regulamentul Intern
nu se stabilesc interdictii sau limitiri ale drepturilor individuale sau colective ale salariatilor societatii si
ale altor categorii de persoane,

Dispozitiile Regulamentului Intern produc efecte pentru toti salariatii din “Smart” - S.A., indiferent
de data angajarii lor, din momentul Incunostiintirii acestora.

Prin aplicarea Regulamentului Intern salariatii societaii vor da dovadi de profesionalism, cinste,
ordine si disciplind, exercitdndu-si in mod corect atributiile stabilite in concordantd cu Regulamentul de
Organizare si Functionare, Contractul Individual de Munc si Contractul Colectiv de Munc aplicabil la
nivel de unitate.

Nerespectarca Regulamentului Intern constituie abateri de la normele de conduits,
disciplind instituite de “Smart” - §.A. si se sanctioneazi ca abatere disciplinars, in raport
prevederile legale.
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Relatiile de serviciu dintre salariatii societitii sunt relatii de agtg)‘i?l a
operativa si de colaborare. 47
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Din punct de vedere al autoritdtii administrative, fiecare salariat este subordonat sefului ierarhic
direct. Relatiile de autoritate operativa i de colaborare se stabilesc prin proceduri operationale si alte
documente interne,

fn sensul prezentului Regulament Intern, prin subunititi “Smart” - S.A. se inteleg atét executivul
societitii, cit §i sucursalele de mentenanti.

Actele normative care au stat la baza intocmirii prezentului Regulament Intern sunt urmétoarele:

Legea nr.53/2003 - Codul Muncii, republicati;

Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului/ 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
si privind libera circulatie a acestor date;

Contractul Colectiv de Munci al “Smart” — S.A. in vigoare;

Ordonanta nr.137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Legea nr.202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament Intre femei si barbati, modificats
si completat3;

Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr.96/2003 privind protectia maternititii la locurile de
munca, cu modificirile si completdrile ulterioare;

Legea nr.319/2006 privind securitatea si sandtatea in munci;

Hotarérea nr. 955/2010 pentru modificarea si completarea Normelor metodologice de aplicare
a prevederilor Legii securitatii si sandtatii in munca nr. 319/2006, aprobate prin_Hotirarea
Guvernului nr. 1425/2006. Sigdica
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CAPITOLUL 1
Reguli privind protectia datelor cu caracter personal

Art.1.1

In baza art. 13 din Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului/27
aprilie 2016, anterior incheierii contractului individual de munca, salariatii sunt informati ci “Smart” -
S.A. va colecta si prelucra datele cu caracter personal (nume si prenume, adresa de email, numir de
telefon, adresa de domiciliu, CNP, alte date din CV etc.)

Art.1.2.

Temeiul juridic al prelucririi datelor cu caracter personal ale salariatilor il reprezintd incheierea si
executarea unui contract (Art. 6 alin. (1) lit. (b) din Regulament), precum si prelucrarea necesari
conformarii obligatici legale (Art. 6, alin. (1), lit. (c) din Regulament), obligatie legala reglementatd de
legislatia muncii.

Art.1.3.

Salariatii vor fi informati ci, persoancle care prelucreazi datele cu caracter personal sunt angajatii
“Smart” - 8.A., din cadrul serviciilor suport ale societatii (Directia Economica, Serviciul Resurse Umane,
Serviciul Juridic, Serviciul Comercial si Achizitii, Serviciul Sccretariat, Relatii Publice si Comunicare
etc.), dar si colaboratorii societétii (carora le vor fi comunicate numele dvs., adresa de email si numérul
de telefon in scopuri profesional), precum si institutiile statului si ¢ NU SE intentioneaza transferarea
acestor date cétre o altd companie (ex. societate de marketing si publicitate).

Art.1.4.

Datele cu caracter personal ale salariatilor vor fi stocate pe o pericadi determinati de timp conform
prevederilor in materie in vigoare, “Smart” - S.A. avand obligatia legald de a pastra contracte de munci,
state gi alte documente legale in evidenta contabilj si in arhiva societatii. Pericada vizeazi de asemenea
durata deruldrii contractului de munci sau a unor prezumtive litigii.

Art.1.5,

Salariatii vor fi informati 3, au dreptul de a solicita accesul la datele lor personale, precum si
rectificarca sau stergerea acestora sau restrictionarea prelucrarii, conform legii, precum si dreptul de a
face pléngere la autoritatea de supraveghere, dacs considerd ci drepturile acestora au fost nerespectate.

Art.1.6.
“Smart” - S.A. va stabili misuri tehnice si procedurale pentru a proteja si pentru a asigura
confidentialitatea, integritatea si accesibilitatea datelor cu caracter personal prelucrate; va pr Yr?;c'i"‘\
utilizarea sau accesul neautorizat si va preveni incilcarea securititii datelor cu caracter pe gﬁﬁ%v ‘ﬁj &N
conformitate cu legislatia in vigoare. 3 '
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CAPITOLUL 2

Reguli privind protectia, igiena si securitatea in munci

Art.2.1

Activitatea de securitate a muncii asigurd aplicarea criteriilor ergonomice pentru imbunatitirea
conditiilor de muncd si pentru reducerea efortului fizic, precum si misuri adecvate pentru desfasurarea
procesului muncii in conditii previizute de lege, in mod deosebit pentru munca femeilor si a tinerilor.

Art2.2

Angajatorul organizeazi activitatea de securitate a muncii prin care se asiguri adaptarca masurilor
necesare pentru asigurarea securititii si protejarea sinatatii salariatilor si alocarea mijloacelor necesare
realizérii politicii de prevenire a accidentelor de muncd si a imboindvirilor profesionale, organizand
compartimentul de sindtate si securitate in munci si comitetul de securitate si sinitate in munca.

Art.2.3
Obllgatule si responsablhtatlie tuturor participantilor la procesul de munci sunt ingp 1
prevederile legislatiei in vigoare. [z 5
\§, UMIVERS 5
Art2.4 < anmcepregain!..

art.z.4
In stabilirea regulilor privind conditiile de munci, securitatea si sinitatea in munca se\aw
urmadtoarele principii:

a) problemele de securitate a muncii vor fi considerate ca parte integranti a procesului de
productie, ca o garantie a obtinerii unor rezultate economice bune in conditiile evitirii accidentelor tehnice
si umane, imbolndvirilor profesionale, a poluirii zonelor de lucru si/sau a mediului inconjurator;

b) masurile preconizate si vizeze, mai intdi ameliorarea reald a conditiilor de munci si
numai dac acest lucru nu este posibil si se procedeze la acordarea de compensiri binesti sau de altd
naturg;

c) misurile preconizate pentru ameliorarea conditiilor de munci trebuie si fie realizate
Impreund cu reprezentantii organizatiilor sindicale, astfel incat acestia si fie consultati si informati cu
privire la aceste masuri;

d) principii generale de prevenire:

e cvitarea riscurilor si evaluarea riscurilor care nu pot fi evitate;

s combaterea riscurilor la noxe;

» adaptarea muncii la om, alegerea echipamentului individual de proteciie, a
echipamentului tehnic si a metodelor de munci cu adaptarea permanent la progresul
tehnic;
inlocuirea pericolelor prin nonpericole sau pericole mai mici;
prioritatea mésurilor de protectie colectiva fatd de misurile de protectie individuala;
protejarea grupurilor expuse la riscuri de accidentare si imbolnavire profesional;
prevederea de instructiuni specifice pentru salariati;

e) in situafia in care un loc de muncd este utilizat in comun de mai multe entitati,
angajatorii vor coopera in coordonarea actiunilor de evaluare si prevenire a riscurifor de accidentare si
imbolnévire profesionald, se vor informa reciproc, vor informa salariatii si reprezentantii acestora privind
toate clementele stirii de securitate si sinitate in munci.
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Art.2.5
Angajatorul are urméitoarele obligatii:

a) si adopte solutii conforme normelor de securitate a muncii in toate fazele de cercetare,
proiectare, executie si punere in functiune a constructiilor, prin a ciror aplicare si fie eliminate riscurile
de accidentare si fmbolnévire profesionald a angajatilor si a altor persoane participante la procesul de
munca, cu respectarea standardelor de securitate a muncii si a reglementarilor specifice;

b) si asigure evaluarea riscurilor pentru securitatea si sdnitatea salariatilor in vederea stabilirii
masurilor de prevenire, incluzdnd amenajarea locurilor de muncd, alegerea echipamentului tehnic,
tehnologiile si metodele de lucru si masurile preventive care si asigure imbunititirea nivelului de
securitate si siniitate in munci;

c) s stabileascd mdsurile tehnice, organizatorice si igienico-sanitare de securitate a muncii,
corespunzitor conditiilor de munci si factorilor de risc evaluati la locurile de munci, pentru asigurarea
securitatii si sinatdtii angajatilor;

d) si elaboreze instructiuni proprii care si detalieze §i s particularizeze reglementirile legale
de securitate a muncii, In raport cu fiecare activitate care se desfasoari;

¢) si stabileascd in fisa postului atributiile i raspunderile salariatilor In domeniul securititii
muncii, corespunzitor functiilor exercitate;

f) si solicite autorizarea functiondrii unitdtii din punctul de vedere al securititii muncii,
mentinind conditiile de lucru pentru care s-a solicitat autorizarea, precum si si ceari revizuirea
autorizatiei In cazul modificirii conditiilor initiale la acordarea acesteia;

g) sd asigure i s controleze, prin compartimentele specializate sau prin personalul propriu sau
personal extern abilitat, cunoasterea si aplicarea de cétre toti salariatii a misurilor tehnice, sanitare si
organizatorice stabilite, a prevederilor legale in domeniul securitdiii si sanitatii in muncs, precum si a
prevederilor legale in domeniu;

h) si asigure informarea fiecérei persoane, anterior angajirii, asupra riscurilor la care aceasta
va fi expusi la locul de munci i asupra mésurilor de prevenire necesare, inclusiv cele referitoare la primul
ajutor;

i) siia masuri pentru asigurarea materialelor necesare informiarii, educirii, formarii, instruirii,
perfectiondrii si testérii salariatilor, asigurind resursele necesare;

j) sa asigure autorizarea exercitdrii meseriilor §i a profesiilor, conform reglementﬁrilor in
vigoare;

k) si angajeze numai persoane care corespund solicitdrilor de munci pe care urm 4

[) sd ia masurile necesare informarii salariatilor din orice terta unitate, referitor la
de securitate g.i sﬁ.natate in muncé ce privesc procesul muncii la care participa;,

primit instructiuni adecvate referitoare la riscurile la care pot fi expusi pe durata desfagurarii ac Wl%}'ﬁ“
respective;

n) si ia misurile corespunzitoare pentru ca numai salariatii care au fost instruiti adecvat sa
poatd avea acces la locurile de muncé unde sunt riscuri pentru securitatea si sinitatea acestora,

0) sd asigure dotarca, intretinerea si verificarea echipamentelor individuale de protectie si, dupi
caz, a echipamentelor individuale de lucru, precum si si impiedice desfisurarea oricirei activitati fird
utilizarea corectd a echipamentului din dotare, indiferent de caracterul relatiei de muncid si tipul
Contractului Individual de Munci;

p) s asigure funcfionarea permanenta si corectd a sistemelor si dispozitivelor de protectie, a
aparaturii de mésurd §i control, precum si a instalatiilor de captare, reginere si neutralizare a substantelor
nocive degajate in procesele tehnologice;

q) sd asigure periodic verificarea incadrérii nivelului noxelor in limitele admise prin misuratori
efectuate de cétre organisme abilitate sau laboratoare proprii abilitate;
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r) sa sc asigure cd sunt consultati salariatii §i/sau reprezentantii lor, in problemele referitoare
la masurile §i consecintele privind securitatea si sinitatea in munci mai ales la introducerea tehnologiilor
noi, la alegerea echipamentelor tehnice, la schimbarea conditiilor si a modului de muncd, la desemnarea
salariatilor cu atributii specifice, la angajarea institutiilor specializate, abilitate pentru a presta servicii in
domeniul securitdtii muncii, la dimensionarea sarcinii de munca functie de capacitatea salariatilor de a
executa sarcinile de munca repartizate/normate;

s)  sa asigure monitorizarea stirii de sindtate a salariatilor, prin asistentd medicald curenti

pentru urgente medicale, examen medical la angajare, examen medical de adaptare, control
medical periodic, examen medical la reluarea muncii;

t) sd nu modifice starea de fapt rezultatd din producerea unui accident mortal sau colectiv, in
afara de cazurile in care meninerea acestei stiri ar genera alte accidente ori ar periclita viata
accidentatilor si a altor persoane participante la procesul de munca;

u) si ia masuri pentru asigurarea de materiale necesare informdrii si educarii salariatilor si
participantilor la procesul de munca: afige, pliante, filme si alicle asemenea, cu privire la securitatea si
séndtatea muncii;

v) sa elaboreze reguli proprii pentru aplicarea normelor de securitate si sanitate a muncii,
corespunzator conditiilor in care se desfiisoard activitatea la locurile de munci;

W) s& asigure membrilor Comitetului de Securitate §i Sanitate in Munc timpul necesar
exercitarii atributiilor, care va fi considerat timp de munci si sa le furnizeze mijloacele necesare pentru
a-si putea exercita drepturile §i atributiile ce decurg din calitatea acordati;

X) sd stabileasca si sd tind evidenta locurilor de munci cu pericol deosebit si sd identifice
locurile de muncé unde pot apare stiri de pericol iminent;

¥) s acorde, la recomandarea medicului de medicina muncii, materialele igienico-sanitare,
respectiv alimentatia de protectie, conform reglementirilor:

z) sa asigure supravegherea medicald, corespunzitor riscurilor la care sunt supusi salariatii in
procesul muncii, asigurdnd intocmirea fisei de expunere la riscuri profesionale pentru fiecare angajat si
dupa caz sd Intocmeascd evidenta nominald a salariatilor cu handicap si a celor cu vérsta sub 18 ani;

aa) sa comunice, cerceteze, inregistreze, declare si sd tind evidenta accidentelor de munca, a
bolilor profesionale, a accidentelor tehnice si a avariilor asigurand:

* anuntarea imediati a producerii unor avarii tehnice, evenimente, accidente de munca
sau imbolndviri profesionale la inspectoratul tetitorial de munca si organele de
urmirire penald competente, potrivit legii;

* luarea misurilor pentru a nu se modifica starea de fapt rezultati din producerea unui
accident de muncd mortal sau colectiv, cu exceptia cazurilor in care meninerea
acestor stéri ar genera alte accidente sau avarii cu consecinte grave, sau ar periclita
viata accidentatilor sau a altor persoane;

» prezentarea documentelor §i furnizarea informatiilor solicitate de inspectorii de
muncd in timpul controlului sau al cercetarii accidentelor de munci;

* desemnarea din oficiu sau la solicitarea inspectoratului de munci, a salariatilor care
participd la efectuarea controlului sau la cercetarea accidentelor de munc;

¢ realizarea misurilor stabilite de inspectorii de muncd cu ocazia controalelor sia
cercetdrii accidentelor de munca.

Art.2.6 oy

Sa pastreze confidentialitatea asupra stdrii de graviditate a salariatei si sa nu anunte altj/ang
decét cu acordul scris al acesteia si doar in interesul bunei desfiisurari a procesului de munca,
de graviditate nu este vizibila.

s
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Art.2,7

S& adopte masurile necesare, astfel incdt s prevind expunerea salariatelor gravide si/sau care au
ndscut recent sau care aldpteazi la riscuri ce le pot afecta sindtatea si securitatea sau si nu le constringi
la efectuarea unei munci ddundtoare sanatatii sau starii lor de graviditate ori copilului, dupi caz.

Art.2.8

(1) S& modifice Tn mod corespunzitor conditiile gi/sau orarul de muncé, sau daci nu este posibil sa
o repartizeze la alt loc de muncd fird riscuri pentru sindtate sau securitatea salariatei gravide si/sau
salariatei care a niscut recent sau care alipteaza, care si desfisoard activitatea la un loc de munca care
prezinta riscuri asupra sarcinii sau alaptarii, conform recomandirii medicului de medicina muncii sau de
familie.

(2) Daca indeplinirea obligatiei previizuti la alineatul anterior nu este posibild, salariata are dreptul
la concediu de risc maternal, acordat In conditiile legii.

Art.2.9

Sa evalueze si si informeze in scris salariatele gravide si/sau care au nscut recent, sau care alipteazi
asupra rezultatului evaludrii privind riscurile la care pot fi expuse la locurile de munci, precum si asupra
drepturilor care le revin, potrivit legii si regulamentului intern.

Art.2.10

(1) S& modifice locul de munc, astfel incit sa asigure la intervale regulate de timp, pauze si
amenajdri pentru repaus in pozitie sezAnda sau, respectiv, pentru miscare salariatelor gravide si/sau care
au ndscut recent.,

(2) Medicul de medicina muncii stabileste intervalele de timp la care este necesard schimbarea
pozitiei de lucru, perioada de activitate, precum si durata perioadelor pentru repaus in pozitie sezindi sau
respectiv pentru miscare.

(3) Daca amenajarea conditiilor de munc si/sau programului de lucru nu este din punct de vedere
tehnic si/sau obiectiv posibild sau nu poate fi ceruti din motive bine intemeiate, socictatea va lua misurile
necesare pentru a schimba locul de munci al salariatei respective.

Art.2.11

(1) S& reducd cu o patrime durata normald de munca, cu mentinerea drepturilor salariale, suportate
integral din fondul de salarii, potrivit reglementérilor legale privind sistemul public de pensii si alte
drepturi de asigurdri sociale al societatii salariatei gravide care nu poate indeplini durata normald de
munci din motive de sindtate, a sa sau a fitului siu, in baza recomandirii medicului de familie.

(2) S& acorde salariatelor gravide dispensa pentru consultatii si examene prenatale %;
recomandarii medicului de familie sau medicului specialist, In limita a maximum 16 ore pe lunay %Z}ts'ff O
in care investigatiile se pot efectua numai in timpul programului de lucru, fird diminuare ,gi’rep@ o
salariale. 3

2 UMIVERS
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(1) Sa acorde salariatelor care alapteazi, In cursul programului de lucru dous pauze pentru T
de céte o ord fiecare, pana la implinirea vérstei de 1 an a copilului. {n aceste pauze se include si timpul
necesar deplasirii dus-intors de la locul in care se gaseste copilul.

(2) La cererca mamei, pauzele pentru alaptare vor fi nlocuite cu reducerea duratei normale a
timpului sdu de muncé cu 2 ore zilnic, care se include in timpul de munci si nu diminueaza veniturile
salariale si sunt suportate integral din fondul de salarii al societtii.

(3) fn cazul in care societatea asigurd inciperi spemale pentru aldptat, acestea vor indeplini
conditiiile de igiena corespunzitoare normelor sanitare in vigoare.
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Art.2.13

La nivelul societitii este organizati activitatea de securitate §i sdndtate In munci in care este
angrenat la nivelul executivului si la nivelul sucursalelor personal format, perfectionat si atestat in
domeniul sanatatii si securitdtii in munca.

Art.2.14

Réspunderea pentru stabilirea, asigurarea si realizarea masurilor de securitate $i sinitate a muncii o
au cei care organizeazi, conduc, coordoneazi si controleazi procesele de productie, iar raspunderea
pentru respectarea acestor maisuri o au toti salariatii.

Art2.15

In vederea imbunititirii si/sau mentinerii la parametrii previzuti de normativele in vigoare a
conditiilor de desfisurare a activititii la locurile de muncd, angajatorul va asigura adoptarea masurilor
adecvate privind amenajarea locurilor de muncd, intre care:

a) locurile de munca amplasate in cladiri sau in aer liber, caracterizate prin degajari de noxe,
vor fi astfel amenajate, utilate si dotate incét si se evite poluarea sau influentarea locurilor de munci
vecine;

b) instalatiile de ventilare vor asigura conditiile de microclimat, precum si eliminarea sau
reducerea pand la limitele admise ale noxelor, asigurand dispozitivele $i aparatele necesare pentru
controlul functiondrii instalaiilor de ventilare §i controlul microclimatului din incéperile de lucru;

¢) asigurarea cu dotiri social-sanitare in functie de necesititile fiziologice ale salariatilor si
de caracteristicile proceselor de munci si mediului de munci (vestiare, bii, grupuri sanitare, locuri pentru
servirea mesei, inciipere pentru acordarea primului ajutor etc.).

Art.2.16

(1) Angajatorul va lua misuri pentru asigurarea in mod obligatoriu a apei potabile §i pentru spalat
la toate locurile de munc#. Acolo unde nu existi sursé de apa potabild, angajatorul va asigura, gratuit, cel
putin 2 litri de apa potabila imbuteliati pe zi (turd)/om, pentru toti salariatii care isi desfagoari activitatea
permanent sau temporar in acel loc de munci.

(2) Angajatorul va asigura salariatilor, gratuit, materiale igienico-sanitare stabilite la nivelyl fiecarei
subunitati in parte.

(3) La locurile de munca unde temperatura aerului depaseste constant 30° C, se va asigura api
carbogazoasi salind (1 g NaCllitru) in cantitati de 2-4 litri/persoand/schimb, la temperatura de 16-
18°C.

(4) La locurile de munci cuy temperaturi joase (sub 5°C), se va asigura ceai fierbinte in cantitate de
0,5 — 1 litru/persoana/schimb.

(5) Pentru zilele cind temperatura atmosferica depdgeste 37° C sau indicele de confort 1T
depéseste limitele admisibile, toti salariatii vor primi 2 — 4 litri de apd minerald pe zi pentru ;'-'r :
organismului, in conditiile OUG nr.99/2000 $i a reglementdrilor ulterioare. &

=)

(6) Este interzisi compensarea in bani a drepturilor privind alimentatia de protectie §f mats
igienico-sanitare, %
*’& pmpram’;nte’a\q, y
Art.2.17 IS

(1) Activitatea in “Smart” — S.A. se desfiisoara in conditii normale de munci.

(2) Pentru prestarea activitatii la lucru sub tensiune salariatii beneficiazd de spor la salariul de bazi
pentru timpul efectiv lucrat in tehnologie LST, mentionat in Contractul colectiv de munci aplicabil si in
alte documente specifice incheiate la nivel de unitate/subunitate.

(3) Pentru prestarea activititii de lucru la indlfime, salariatii care lucreazii efectiv la indltime in
instalatiile electrice, beneficiazi de spor la salariul de bazi mentionat in Contractul colectiv de muncg
aplicabil si in alte documente specifice incheiate la nivel de unitate/subunitate.
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Art.2.18 :

(1) Angajatorul se obliga sd acorde gratuit fiecdrui salariat, in conditiile legii, echipament de
protectie, corespunzitor riscurilor cumulate la care acesta este supus in procesul muncii.

(2) Din comisiile subunitatilor care analizeazi riscurile Ta fiecare loc de muncd, face parte in mod
obligatoriu si un reprezentant al organizatiei sindicale, membru in Comitetul de Securitate si Sanitate in
Munci din subunitate.

(3) Echipamentul de protectie este proprietatea Societitii “Smart” — S.A.

(4) Obligatiile concrete, atat ale angajatorului cit i ale salariatilor referitoare la echipamentul de
protectie, sunt stabilite prin procedura operationald de dotare cu echipament individual de protectie
elaborati in cadrul societati. Nerespectarea acestor obligatii atrage raspunderea disciplinar, patrimoniala
sau penala, dupi caz.

Art.2,19

(1) Echipamentul de protectie distrus ca urmare a unor accidente, avarii sau altor cauze neimputabile
salariatului, inainte de expirarea duratei normale de folosire, va fi inlocuit imediat cu alt echipament
corespunzitor., '

(2) Deteriorarea sau distrugerea echipamentului individual de protectie din vina salariatilor,
utilizarea in alte scopuri decit cele pentru care a fost destinat sau In afara timpului de Iucru sau instriinarea
lui atrage dup# sine raspunderea patrimoniald a salariatului, acesta urmand a pléti contravaloarea
echipamentului in vederea inlocuirii acestuia cu cchipament corespunzitor.

Art.2.20

Echipamentul de lucru destinat protejérii imbracamintii salariatilor se acordd, la cerere, celor care
nu beneficiaza de echipament de protectie conform nomenclatorului in vigoare in cadrul societitii, cu
suportarea de citre angajator a 50% din costul acestuja.

Art.2.21

(1) Angajatoru! va asigura supravegherea stirii de sinitate a tuturor salariatilor prin servicii
medicale de medicina muncii care cuprind: examene medicale Ia angajarea Tn muncd, de adaptare,
periodice si la reluarea activititii, conform prevederilor legale.

(2) Angajatorul va asigura efectuarea controalelor medicale la periodicitatea stabiliti prin
reglementirile legale in vigoare sau la intervale maj scurte, la indicatia medicului de medicina muncii.

(3) Controlul medical periodic al salariatilor se face anual, cu exceptia categoriilor de salariati pentru
care periodicitatea controalelor medicale este stabilits prin acte normative,

(4) Salariatii sunt obligati sa se supund examenelor medicale in conditiile prevederilor alineatelor
precedente. Refuzul salariatului de a se prezenta la examinarea medicali constituic abatere disciplinari.
Examindrile medicale se fac in timpul programului si se considers timp efectiv lucrat.

Art.2.22

(1) Rezuitatele examenelor medicale se inregistreazdl de medicul de medicina muncij in dosarele
medicale ale salariatilor. Dosarele sunt protejate de prevederile legislatiei in vigoare privind secretul
medical §i sunt necomunicabile angajatorului.

(2) Concluziile medicului de medicina muncii se inregistreazd in fiscle de aptitudini si sunt
singurele care vor fi puse la dispozitia angajatorului si salariatuluj. Salariatii au acces la toate informatiile
referitoare la starea lor de sanitate.

(3) Orice salariat al “Smart” - S.A. poate introduce actiune contra deciziei medicului
muncii privind aptitudinea sau inaptitudinea in muncs, conform reglementdrilor in vigoare.
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(4) Concluzia finald la aceasti actiune va fi comunicatd angajatorului, care, impreuni cu
reprezentantii organizatiilor sindicale, va analiza posibilititile de redistribuire a acestuia la alt loc de
muncd, corespunzitor pregétirii sale profesionale.

(5) Pentru salariatii aflati in situatia previzuta la alin. (4) care refuzi locul de munca oferit se aplica
prevederile Codului muncii si Contractului colectiv de munci aplicabil.

Art.2.23

(1)Pentru a se asigura participarea salariatilor la elaborarea si aplicarea deciziei in domeniul
securitdtii si sdndtifii in muncd, potrivit legii, la nivelul “Smart” - S.A. se organizeaza comitetul de
securitate si séindtate in munca.

(2)CSSM se organizeazi la nivelul “Smart” — S.A. si va functiona conform regulamentului de
organizare i functionare propriu.

(3) Activititile concrete ale CSSM la nivelul previzut la alineatul precedent, precum si modul de
organizare si destdgurare a acestor activititi se stabilesc prin regulament intocmit de CSSM, aprobat de
citre Directorul general al “Smart” — S.A.

Artdd - . L .

In indeplinirea obligatiilor sale, angajatorul va avea consultaiii periodice cu repn zgman;
organizatiilor sindicale, referitoare la orice masuri care ar urma si fie luate pentru i ’h%pa}. <N
conditiilor de munca. Gl

UNWLP

Art.2.25 Obligatiile salariatilor: Pumueproseint. &

Salariatii vor desfisura activitatea astfel incat si nu expuni la pericole de acc Qﬁl ntare sag
imbolndvire profesionala prOprla persoand sau orice alté persoani partlclpanta la procesul mun: 1%@&2&&13\#1
pregétirii §i instruirii lor In domeniul securitatii i sin#ttii in muncd. In vederea realizirii acestor
obiective, salariatii au urmétoarele obligatii:

a) sd desfagoare activitatea in asa fel incat si nu expuni la pericole de accidentare sau
imbolnévire profesionald atét persoana proprie cét si celelalte persoane participante la procesul muncii,
mentindnd locul lor de munci intr-o stare corespunzitoare cerintelor de securitate;

b) sd-si insuseascd si sd respecte prevederile normelor si instructiunilor de securitate si
sandtate n muncd, precum i normele de aplicare a acestora, supunindu-se verificirilor periodice
organizate de angajator;

c) sd verifice, utilizeze si si pastreze corect echipamentele tehnice, materialele, substantele
periculoase si celelalte mijloace de productie, respectind cerintele de securitate;

d) sd utilizeze corect echipamentul individual de protectie din dotare, corespunzitor
scopului pentru care a fost acordat;

e) sa nu procedeze la deconectarea, schimbarea sau mutarea arbitrard a dispozitivelor de
securitate ale echipamentelor i instalatiilor si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

f) sd opreascd lucrul la aparitia unui pericol iminent de producere a unui accident si si
informeze imediat conducitorul locului de munci;

g) sd refuze Intemeiat executarea unei sarcini de munca daci aceasta ar pune in pericol de
accidentare sau imbolndvire profesionald persoana sa sau a celorlalti participanti la procesul de munca;

h) s aducd la cunostinfa conducitorului locutui de muncd, in cel mai scurt timp posibil,
orice abatere de la normele specifice de securitate a muncii si orice defectiune tehnica sau alta situatie
care constituie un pericol de accidentare sau imbolnavire profesionald, precum si accidentele de munca
suferite de persoana proprie sau de alti angajati, acordand primul ajutor;

i) si comunice conducitorului locului de muncs, in cel mai scurt timp posibil, orice
accident de munci suferit de propria persoand sau de alti salariati;

J) sa dea relatii din proprie initiativa sau la solicitarea organelor de control si de cercetare
in domeniul securitatii muncii;
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k) si coopereze cu angajatorul si/sau cu personalul cu atributii specifice In domeniul
securitafii si sandtatii muncii pentru a da posibilitatea de asigurare ci s-au realizat toate conditiile de
munca corespunzitoare riscurilor cumulate;

1) sd coopereze cu angajatorul si/sau cu personalul cu atributii specifice in domeniul
securitiifii si sdnititii moncii atita timp cdt este necasar pentru realizarea oricire sarcini sau cerinte
impuse de autoritatea competenta pentru prevenirea accidentelor si bolilor profesionale;

m) sa pastreze in bune condiii amenajérile asigurate de angajator;

n) si acorde primul ajutor in caz de accident, potrivit nivelului lor de pregétire in vederea
stabilizarii situatiei nou create;

0) sa verifice ca toate lucririle de mentenantd, Intretinere-reparatii, montaj se realizeazs in
conformitate cu normativele in vigoare;

p) si se prezinte la lucru tn timp util, echipat corespunzator, odihnit si in deplin& capacitate
de munca pentru a putea lucra in conditii de siguranti pentru instalatii §i de securitate pentru el insusi si
colegi;

q) sé sesizeze sefului ierarhic in cazul in care are probleme personale deosebite, care i-ar
putea diminua capacitatea de muncé, urménd ca acesta s3 dispuna in consecinta:

r) Inainte de incepetea lucrului si verifice starea sculelor, dispozitivelor si mijloacelor de
protectie cu care urmeaza si lucreze, iar dacd acestea nu corespund sa refuze lucrul cu ele si si informeze
de indati conducatorul locului de munca;

s) sd respecte cu strictete tehnologiile si instructiunile de lucru ale cchipamentelor,
instalatiilor, utilajelor, parametrii de functionare gi regulile de securitatea muncij specifice acestora;

_ t) sd-gi inguseasci si si aplice la lucrari, normele si instructiunile de securitatea mungcii
specifice:

u) sicircule numai pe cii de acces corespunzitoare i marcate;

V) s se preocupe permanent pentru ridicarea nivelului sdu profesional si pentru cunoasterea
normelor de securitatea muncii corespunzatoare activititii sale; sa participe activ la toate ins‘gl;ux
organizate in acest scop;

w) si lucreze intr-o instalatie numai daca sunt Indeplinite toate masurile

organizatorice, previizute de norme si numai dotat corespunzitor riscurilor existente; 2 )
X) sa execute numai lucriri pentru care este autorizat; '%é Fﬂ}‘iin P\fkl;ev £ §i§$
y) sd fumeze numai in locuri special amenajate de conducerea societdtii si marcate'¢® atar

conform prevederilor legii; JoMam.

z) sd nu introducd sau si consume bauturi alcoolice, droguri, substante halucinogene, in
incinta societitii;

aa) sd nu intre sau si rimani in locurile de munci ale societatii in afara orarului de lucru
fard acordul conducerii;

bb)sd nu lucreze cu instalatii, echipamente, aflate sub incidenta ISCIR dacd nu sunt
verificate sau au termen scadent depasit;

cc) si nu transporte, depoziteze, manipuleze substante explozive, toxice sau inflamabile sau
sd accepte aceasta, decét in condiii de respectare a normelor de securitatea si sdndtatea muncii si dupi ce
a fost instruit 1n acest scop;

dd) sé nu inceaps executarea unei lucriiri firs cunoasterea tehnologiei si a normelor specifice
de securitatea muncii;

ee) sd nu lucreze In conditii atmosferice deosebite (furtuna, descirciri electrice, lipsi de
vizibilitate, umiditate excesiva etc.), decét in conformitate cu instructiunile specifice pentru aceste situatii,
cu care a fost instruit;

ff) indiferent de situatie, dispozitie sau solicitare si nu renunte la purtarea echipamentului
individual de protectie, aferent factorului de risc la care poate fi supus;

gg) sa urmireascid modul cum sunt pregatite lucririle si cum se asiguri masurile tehnice si
organizatorice; :
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hh) s& nu admitd continuarea lucririlor in cazul apariiei unui pericol pentru personalul
executant inainte de luarea masurilor necesare;

i) si dea dispozitii clare prin care si se asigure conditiile necesare pentru executarea
manevrelor sau lucrarilor fird pericol;

Ji) si aduca la cunostintd conducitorului locului de munca accidente suferite de propria
persoand si de alte persoane participante la procesul de munci;

rr) salariatele gravide si/sau care au niscut recent, sau care alipteazi au obligatia de a se
prezenta la medicul de familie pentru eliberarea unuj document medical care si le ateste starea si sd
informeze in scris societatea despre starea lor, in vederea asigurdrii tuturor drepturilor conferite de lege.

Art.2.26 Salariatii au urmitoarele drepturi:

a) de a beneficia la locui de munca repartizat, de conditii lipsite de pericol de accidentare si
Imbolndvire profesionals, iar acolo unde procesul tehnologic prezinti pericole, si li se asigure diminuarea
factorilor de risc in limitele admisibile, concomitent cu acordarea echipamentului individual de protectie
adecvat fird a fi implicati in costurile financiare ale masurilor de securitate si sanatate in muncé;

b} de a fi informati asupra factorilor de risc de accidentare si imbolnavire profesionali si de
a participa la evaluarea acestora $i de a face propuneri de Imbunititire a conditiilor de muncg;

¢) de a participa la elaborarea instructiunilor specifice de lucrn pentru valorificarea
experientei acumulate in procesul muncii;

d) sd solicite angajatorului adoptarea celor mai potrivite masuri pentru eliminarea sau
reducerea riscurilor de accidentare si imbolnavire;

¢) de a fi pregititi si instruiti potrivit sarcinilor de munci pe care le au de indeplinit, pe
cheltuiala angajatorului, timpul alocat instruirij fiind considerat timp de munca:

f) in cazul unui pericol iminent $i In lipsa sefului ierarhic superior, pot [ua mésuriie care se
impun pentru protejarea propriilor persoane sau a altor salariati;

o

g) in cazul unui pericol iminent, daci salariatul paraseste locul de munci, are ﬁ‘t»a; 1y fi
protejat impotriva oricaror consecinte. & -“;!h 5
CI
2 | !}&
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CAPITOLUL 3

“n

Reguli privind respectarea principiului nediscriminirii
si al inldturirii oriciirei forme de incilcare a demnitatii
2 QOMAEX_\,?*H

Art3.1

(1) In cadrul relatiilor de munca functioneaza principiul egalittii de tratament fata de toti salariatii.
Relatiile de munci se bazeazi pe principiul consensualitatii si al bunei-credinte.

(2) Orice discriminare directa sau indirecti fatd de un salariat, discriminare prin asociere, hirtuire
sau faptd de victimizare, bazati pe criteriul de rasd, cetdienie, etnie, culoare, limba, religie, origine sociala,
trasdturi genetice, sex, orientare sexuali, varstd, handicap, boald cronica necontagioasi, infectare cu HIV,
optiune politic, apartenenta nationali, optiune politica, situatie sau responsabilitate familiala, apartenenti
ori activitate sindicals, apartenenti la o categorie defavorizata, este interzisa.

(3) Constituie discriminare directd orice act sau faptd de excludere, deosebire, restrictie sau
preferintd, intemeiat(a) pe unul sau mai multe dintre criteriile prevézute la alin. (2), care au ca scop sau
ca efect neacordarea, restringerea ori inliturarea recunoagterii, folosintei sau exercitirii drepturilor
prevézute in legislatia muncii.

(4) Constituie discriminare indirecti orice prevedere, actiune, criteriu sau practicd aparent neutrd
care arc ca efect dezavantajarea unei persoane fatd de o alti persoand in baza unuia dintre criteriile
prevdzute la alin. (2), in afard de cazul in care acea prevedere, actiune, criteriu sau practicd se justifica in
mod obiectiv, printr-un scop legitim, si dacd mijloacele de atingere a acelui scop sunt proportionale,
adecvate si necesare.

(5) Constituie hartuire orice tip de comportament care are la bazi unul dintre criteriile previzute la
alin. (2) care are ca scop sau ca efect lezarea demnititii persoanei in cauzi si s duce la crearea unui mediu
de intimidare, ostil, degradant, umilitor san ofensator.

(6) Discriminarea prin asociere constd din orice act sau fapta de discriminare sdvarsit(d) impotriva
unei persoane care, desi nu face parte dintr-o categoric de persoane identificatd potrivit criteriilor
previzute la alin. (2), este asociatd sau prezumati a fi asociati cu una sau mai multe persoane apartinind
unei astfel de categorii de persoane.

(7) Constituie victimizare orice tratament advers, venit ca reactie la o plingere sau sesizare a
organelor competente, respectiv la o actiune in justitie cu privire la incilcarea drepturilor legale sau a
principiului tratamentului egal si al nediscriminarii.

(8) Orice comportament care constd in a dispune, scris sau verbal, unei persoane si utilizeze o formi
de discriminare, care are la bazd unul dintre criteriile prevazute la alin. (2), Impotriva uneia sau mai multor
persoane este considerat discriminare.

(9) Nu constituie discriminare excluderea, deosebirea, restrictia sau preferinta in privinta unui
anumit loc de munci in cazul in care, prin natura specifics a activitatii in cauzi sau a conditiilor in care
activitaiea respectivi este realizatd, existd anumite cerinte profesionale esentiale si determinante, cu
conditia ca scopul s3 fie legitim si cerintele proportionale,

(10) Orice tratament nefavorabil salariatilor si reprezentantilor salariatilor aplicat ca urmare a
solicitarii sau exercitdrii unuia dintre drepturile previzute la art. 39 alin. (1) este interzis.

(11) Constituie hirfuire sexuali situatia in care se manifesti un comportament nedorit cu conotatie
sexuald, exprimat fizic, verbal sau nonverbal avand ca obiect sau ca efect lezarea demnitétii unei persoane,
si in special crearea unui mediu de intimidare, ostil, degradant, umilitor sau jignitor.

(12) Discriminarea bazata pe criteriu de sex implica orice comportament nedorit, avind ca scop sau
efect:

a) de acrea la locul de munca o atmosfer de intimidare, de ostilitate sau de descurajare pentru
persoana afectati;, i
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b) de a infuenta negativ situatia persoanei angajate in ceea ce priveste promovarea profesionals,
remuneratiile sau veniturile de orice naturd ori accesul la formarea §i perfectionarea
profesionald, in cazul refuzului acesteia de a accepta un comportament nedorit, ce tine de
viata sexuali.

(13) Constituie discriminare multipld orice fapti de discriminare bazati pe doud sau mai multe
criterii de discriminare,

(14) Angajatorii sunt obligati sa informeze permanent pe angajati, inclusiv prin afisare in locuri
vizibile asupra drepturilor pe care acestia le au in ceea ce priveste respectarca egalititii de sanse si de
tratament intre femei §i birbati in relatiile de munca.

Art.3.2

(1) Orice salariat al “Smart” — S.A. beneficiazi de conditii de munca adecvate activitatii desfasurate,
de protectie sociald, de securitate si sanatate in muncd, precum si de respectarea demnitiii si a constiintei
sale, fard nici o discriminare.

(2) Tuturor salariatilor le este recunoscut dreptul la platd egald pentru munci cgald, dreptul la
negocieri colective, dreptul la protectia datelor cu caracter personal, precum si dreptul la protectie
impotriva concedierilor nelegale.

(3) Pentru munca egali sau de valoare egald este interzisi orice discriminare bazati pe criteriul de
sex cu privire la toate elementele si conditiile de remunerare.

(4) La stabilirea si la acordarea salariului este interzisi orice discriminare pe criterii de rasi,
cetdtenie, etnie, culoare, limba, religie, origine sociala, triassturi genctice, sex, orientare sexuali, VArsti,
handicap, boali cronica necontagioasd, infectare cu HIV, optiune politici, apartenentd nationald, optiune
politicd, situatie sau responsabilitate familiald, apartenentd ori activitate sindicald, apartenenti la o
categorie defavorizata.

Art.3.3 Este interzisi concedierea salariatilor pe criterii de rasa, cetafenie, etnie, culoare, limba,
religie, origine sociald, trisituri genetice, sex, orientare sexuald, varstd, handicap, boald cronici
necontagioass, infectare cu HIV, optiune politica, apartenents nationals, optiune politica, s‘\;btat;:@d'saué
responsabilitate familial3, apartenent3 ori activitate sindicald, apartenenti la o categorie def; .Q@'TIZIT a4\ %
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CAPITOLUL 4

Drepturile si obligatiile angajatorului si ale salariatilor
care decurg din relatiile de munci

Art.4.1 Drepturile angajatorului;
In principal angajatorul are urmétoarele drepturi;

a) si stabileascd organizarea si functionarea societitii;

b) si stabileascd atributiile si rispunderile corespunzitoare pentru fiecare salariat, in raport
cu functia pe care o indeplineste sau cu munca pe care o desfasoara, specialitatea atestatd si capacitatea
profesionald a fiecdruia, in conditiile legii si/sau in conditiile legii si/sau In conditiile Contractului colectiv
de munca aplicabil;

c) sd dea dispozitii cu caracter obligatoriu pentru salariat, sub rezerva legalitatii lor;

d) s conducd activitatea societétii pe principii de competentd profesionald, credibilitate,
eficientd economica si profit;

e) s exercite controlul asupra modului de indeplinire a atributiilor si sarcinilor de serviciu
de catre fiecare salariat;

f) si constate sdvarsirea abaterilor disciplinare si s aplice sanctiunile corespunzitoare,
potrivit legii, Contractului colectiv de muncé aplicabil si prezentului regulament intern;

g) si defineascd obiectivele strategice, programele, bugetele, precum si indicatorii de
performanta necesari a le aduce la indeplinire;

h) sé ia mésuri operative necesare realizirii obiectivelor si indicatorilor de performanti
asumati, precum si asigurdrii solvabilitatii societatii si lichidititilor financiare;

i) s angajeze personal in functie de necesititi, In conditiile previzute de lege si in
conformitate cu prevederile Contractului colectiv de munca;

j) sa ceard informatii Tn legdturd cu persoana care solicitd angajarea de la fg tn;"‘@}
angajatori, dar numai cu incunostintarea prealabild a celui in cauza;

k) sd decida asupra modului de exploatare, reparare si dezvoltare a echip
instalagiilor tehnologice din activitatea de mentenanti;

§] sé impuné respectarea disciplinei ﬁnanciare tehnologice sia muncii'

a, ft,/c >
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n) si organizeze un sistem de instruire periodicd a persoanclor de spemahtate bd Wé‘é/
atributiile din fisa postului, in conformitate cu prevederile legii si ale contractului colectiv de munci;

0) si selectioneze personalul care urmeazd si participe la cursurile de pregitire sau
perfectionare profesionald, in conformitate cu prevederile Contractului colectiv de munci;

p) s decidd cu privire la conditiile in care va permite sau nu va permite salariatului, in
situatia in care acesta a avut initiativa participarii la o form3 de pregétire profesionald cu scoatere sau nu
din activitate a fost nominalizat in acest sens, participarea la respectiva form3 de pregitire profesionala,
inclusiv dacé va suporta in totalitate sau in parte costul ocazionat de aceasta;

q) sé modifice unilateral locul muncii prin delegarea sau detasarea salariatului in alt loc de
muncd decét cel previzut in contractul individual de munci, in conditiile prevazute de lege;

r) sd hotirasca restringerea temporard sau intreruperea unor activititi;

s) sd hotdrascd incetarea contractului individual de muncd in cazurile si in conditiile
limitative previzute de lege;

t) si suspende contractul individual de muncd din initiativa sa, in situatiile previzute de
lege;

u) sd dispuné concedierea salariatilor pentru motive care tin de persoang. acestora sau pentru
motive care nu tin de persoana acestora, in situatii previzute de lege; '
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v) si solicite efectuarea de munci suplimentars, aceasta neputind fi efectuati fird acordul
salariatului cu exceptia cazului de fortd majora sau pentru lucrari urgente destinate prevenirii producerii
unor accidente ori inldturdrii consecintelor unui accident;

W) sd recheme salariatul din concediul de odihna in caz de forts majora sau pentru interese
urgente care impun prezenta la locul de munca, conform prevederilor legale;

X) sd constate savirsirca abaterilor disciplinare §i sd aplice sanctiunile corespunzitoare,
potrivit legii, Contractului colectiv de munci aplicabil si regulamentului intern;

y) si stabileascd, in conditiile legii, rispunderea disciplinara sau materiali a salariatilor care
se fac vinovati de incélcarea normelor de disciplini a muncii sau care aduc prejudicii societitii;

z) sa hotdirascd desfacerea disciplinard sau pentru necorespundere pe post, dovedits, a
contractului individual de munc3, in conditiile previzute de lege;

aa) sd-gi recupereze de la salariati, sumele stabilite pentru acoperirea unor daune, conform
legislatiei in vigoare, dupi caz, prin refineri din salariu, pe baza titlului executoriu sau prin urmarirea
bunurilor sale in conditiile codului de procedura civila:

bb) este singurul indreptitit in realizarea misiunii societtii privind obiectul de activitate
stabilit, potrivit legii;

cc) sa prevadd in Bugetul de venituri si cheltuieli (BVC) sursele care s3 asigure acordarea
drepturilor previzute in Contractul colectiv de munca.

Art.4.2 Obligatiile angajatorului

Obligatiile angajatorului cuprind in mod concret indatoririle conducerii societétii privind
organizarea muncii §i crearea conditiilor necesare in vederea desfasurdrii normale a activitatii, precum si
cele referitoare la intérirea ordinii i disciplinei, in principal cu privire la:

a) informarea salariatilor asupra conditiilor de munci si asupra elementelor care privesc
desfasurarea relatiilor de munci;

b) asigurarea permanentd a condiiilor tehnice si organizatorice avute in vedere la
elaborarea normelor de munca si conditiilor corespunzitoare de muncé;

c) acordarea cdtre salariati a tuturor drepturilor ce decurg din Contractul colectiv de munci
aplicabil i contractele individuale de munci pentru activititile si locurile de munca respective, in
conditiile realizarii sarcinilor, atributiilor si responsabilitatilor corespunzitoare postului;

d) comunicarea periodicd salariatilor a situatiei economice si {inanciare a societitii, cu
exceptia informatiilor sensibile sau secrete care, prin divulgare, sunt de natura si prejudicieze activitatea;

¢) sd aducd la cunostinta salariatilor si s puni la dispozitia acestora, pentru cunoastere,
aplicare si respectarc Regulamentele de organizare si functionare ale societdtii/unitaii/subunitatii,
Contractul colectiv de munci si Regulamentul intern;

f) sd incheie, in scris, Contractul individual de muncd in vederea stabilirii concrete a
drepturilor si obligagiilor partilor, punand la dispozitia salariatului Fisa postului fnainte de semnarea
Contractului individual de munc4;

g) s anunte in conditiile legii posturile vacante;

h) sé efectueze plata tuturor contributiilor si impozitelor aflate in sarcina sa, precum si
virarea contributiilor si impozitelor datorate de salariati, in conditiile legii;

i) eliberarea, la cerere, a tuturor documentelor care atestd calitatea de salariat a
solicitantului;

J) asigurarea confidentialitatii datelor cu caracter personal ale salariatilor;

k) asigurarea accesului periodic al salariailor la formare profesionals in conditiile legii si
ale Contractului colectiv de munci aplicabil;

) sd inmaneze salariatului, la plata salariului, un formular explicativ privind date

Py

e CATA.,

o faa
au intrat in calculul sumei platite, precum si retinerile legal constituite; / OQ”}% ,s}fiﬁ t/"fg,
m)sd acorde salariatilor sporurile, indemnizatiile, diversele-adaosuri, ajutoare @ater\!é%{ @
tichete de masa, prime jubiliare, alte prime conform prevederilor Contpdctdliti ¢olectiv de mu A §Q'-§‘=;‘F¥1 . 2
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n) sd consulte sindicatul in privinta deciziilor susceptibile si afecteze drepturile si
interesele salariatilor;

0) s consulte organizatiile sindicale conform prevederilor legale si ale Contractului
Colectiv de Munca in vigoare;

p) s asigure organizatiilor sindicale accesul la documentele ce-i sunt necesare pentru a-gi
desfagura activitatea legatd de ap#rarea intereselor salariafilor, in raport cu angajatorul, potrivit legii si
statutelor proprii;

q) sé remita organizatiilor sindicale, legal constituite, copii dupd regulamentele, hotérarile,
instructiunile, deciziile precum si eventualele propuneri de modificare privitor la domeniile vizate de
Contractul colectiv de muncd, in termen de doud zile lucritoare de la emiterea lor;

r} sd notifice in scris, organizatiei sindicale implicate, intentia de concediere colectivi, cu
cel putin 30 de zile calendaristice anterioare emiterii deciziilor de concediere, notificarea fiicindu-se sub
forma unui proiect de concediere colectivi, contindnd informatiile previizute de lege;

$) sd ia masurile previzute de Codul muncii si de Contractul colectiv de munci in cazul
concedierilor colective;

t) s acorde un preaviz in conformitate cu prevederile legii si ale Contractului colectiv de
munci aplicabil in cazul incetdrii Contractului individual de muncd din inigiativa societ#itii, din motive
neimputabile salariatului;

u) sé emitd in scris decizia de concediere, pentru abateri grave, abateri repetate sau arest
preventiv mai mare de 30 zile, conform Codului muncii, in termen de 30 zile calendaristice de la data
constatdrii cauzei concedierii, cu respectarea legislatiei in vigoare;

v) sd incerce toate solutiile — alte locuri de muncid vacante in societate/sucursale,
compatibile cu pregitirea profesionald, respectiv cu capacitatea de muncd stabiliti de medicul de
medicina muncii, iar in situatia in care nu dispune de locuri de munca vacante, si solicite sprijinul agentiei
teritoriale de ocupare a fortei de munca — in cazul in care concedierea se dispune pentru necorespundere
profesionald, pentru inaptitudine fizicd si/sau psihici sau alte situatii previizute de Codul muncii;

w)sd comunice o copie a notificirii privind intentia de concediere colectiva inspectoratului
teritorial de munca si agentiei teritoriale de ocupare a fortei de munci la aceeasi dati la care a comunicat-
o sindicatului;

X) sd raspunda in scris §i motivat la propunerile formulate de sindicat privind proiectul de
concediere, in termenul de 5 zile calendaristice de la primirea acestorsa nregistreze demisiile salariatilor;

y) sd incheie un act aditional la contract pentru orice modificare a elementelor previzute
in Contractul individual de muncd, intr-un termen de 20 zile lucritoare de la data Incunostiintirii in scris
a salariatului, cu exceptia situatiilor in care modificarea rezultd ca posibili din lege sau din Contractul
colectiv de munci;

z) sd infiinfeze un Registru general de evidentd a salariatilor, conform legislatiei in
vigoare;

aa) s asigure, In cazul detasérii unui salariat, indeplinirea integrald si la timp a tuturor
obligatiilor ce ii revin angajatorului la care s-a dispus detasarea fata de salariatul detasat; in cazul in care
nu se reuseste acest lucru acestea vor fi indeplinite de angajatorul care a dispus detasarea;

bb)sd informeze salariatii angajati cu Contract individual de muncd pe perioada
determinatid despre locurile de muncd vacante sau care vor deveni vacante, conform pregitirii lor
profesionale si sé le asigure accesul la aceste locuri de muncid in conditii egale cu cele ale salariatilor
angajati cu Contract individual de munci pe perioadd nedeterminati;

cc) sd tind evidenta orelor de munci prestate de fiecare salariat si si prezinte aceasti
evidentd controlului inspectiei muncii;

dd) sd informeze inspectoratul teritorial de munci privind utilizarea muncii de n ARG

ee) sd stabileascd programdri individuale pentru concediile de odihni, ¢ Q@“@ﬁ%f-‘tpé'élé%
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ff)sd stabileascd programarea astfel incédt fiecare salariat si efectueze intr-un an
calendaristic cel putin 10 zile lucritoare de concediu neintrerupt;

gg) si pliteascd indemnizatia de concediu de odihna cu cel putin 5 zile lucritoare inainte
de plecarea in concediu;

hh) s ia masurile necesare pentru ca salariatii si efectueze concediile de odihni la care au
dreptul in cursul anului calendaristic;

ii) s@ creeze toate conditiile necesare in vederea asiguriirii sinatatii si vietii salariatilor,
pentru prevenirea accidentelor de muncd si a Imbolnidvirilor profesionale, conform prevederilor
Contractului colectiv de munci;

Jj) s asigure supravegherea stirii de sdndtate a tuturor salariatilor in relatie cu postul/ locul
de muncd, prin servicii de medicina muncii, in conformitate cu prevederile legale in vigoare si cu
prevederile Contractului colectiv de munci;

kk)sd actioneze permanent, si stabileascd si sd aplice miasuri pentru prevenirea
accidentelor de muncd si imbolndvirilor profesionale;

11) s includd Tn bugete, cu prioritate, cheltuielile necesare pentru realizarea misurilor in
domeniul securitdtii muncii;

mmy) s& asigure, pe cheltuiala sa, cadrul organizatoric pentru instruirea, testarea,
autorizarea §i perfecfionarea profesionald a salariatilor cu privire la normele si instructiunile de securitate
a muncii, conform prevederilor Contractului colectiv de munca;

nn)sd acorde gratuit fiecdrui salariat echipament de protectie, corespunzitor riscurilor
cumulate la care acesta este supus in procesul muncii; la cerere si acorde echipament de protectie cu
suportarea de cétre angajator a 50% din costul acestuia;

00) s urméreascd si s asigure parametrii de microclimat la fiecare loc de munca, sa ia In
mod permanent mésuri pentru amenajarea ergonomicd a acestora, conform prevederilor Contractului
colectiv de munci;

pp) s asigure toti salariatii pentru riscul de accidente de munci si boli profesionale, in
conditiile legii;

qq) s organizeze instruirea angajatilor sdi in domeniul securititii si sdndtitii in munca,
conform prevederilor legale;

rr)sd organizeze locurile de muncd astfel incit si garanteze securitatea si sdniitatea
salariatilor;

s$s)sd organizeze controlul permanent al stirii materialelor, utilajelor si substantelor
folosite in procesul muncii, in scopul asigurarii sinatitii i securititii salariatilor;

tt) sd asigure conditiile de acordare a primului ajutor in caz de accidente de munci, pentru
crearca condiiilor de preintdmpinare a incendiilor precum §i pentru evacuarea salariafilor Tn situafii
speciale si n caz de pericol iminent;

uu}) si asigure accesul salariatilor la serviciul medical de medicina muncii;

vv) si organizeze un sistem de instruire periodici a personalului de specialitate, bazat pe
atributiile previzute in fisa postului;

ww) si analizeze solicitarea salariatilor privind participarea la o form3 de pregitire
profesionala cu scoatere din activitate, la initiativa acestuia, decizia cu privire la cererea formulati fiind
luatd in termen de 15 zile de la primirea solicitérii;

xx} sd Intocmeascd Regulamentul intern, cu consultarea sindicatului;

yy) s convoace in scris salariatul in vederea desfisurdrii cercetirii disciplinare prealabile;

zz) si dispund aplicarea sanctiunii disciplinare printr-o decizie emisa in forma scrisi, in
termenul previzut de lege;sd comunice salariatului personal, cu semnétura de primire sau prin scrisoare
recomandaté, decizia de sanctionare in cel mult 5 zile calendaristice de la data emiterii, prodg@e}‘a’a 20
efectelor ficandu-se de la data comunicarii; 3 ﬁf‘ ;

aaa) si despigubeasci salariatul in situatia in care acesta a suferit un prejudic u“mafd?
din culpa angajatorului in timpul indeplinirii obligatiilor de serviciu sau in legatura'_' servici % UNIVERS
bbb) sd execute hotérrile judecitoresti definitive, conform leg1slat1e1 “11 Vigoarke, rimviceprasednie &
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cce) sd depund in termenul previizut de lege, in conturile stabilite, sumele incasate de la
salariati cu titlul de contributie datoratd ciitre sistemul public de asigurdirl sociale, citre bugetul
asigurarilor pentru somaj ori cétre bugetul asiguririlor sociale de sinitate;

ddd) sa ia toate masurile necesare de aplicare a dispozitiilor legale privind timpul de
munci si timpul de odihné, precum si de executare a orelor suplimentare, de acordare a tuturor drepturilor
salariale i a celorlalte drepturi previzute de lege si Contractul colectiv de munci;

eee) sd clibereze legitimatii de serviciu, cu indicarea functici si a locului de munci al
fiecdruia.

Art.4.3 Drepturile salariatilor

Salariatii au in principal urmétoarele drepturi:

a) dreptul la salarizare pentru munca depusi si de alti naturd, previizute in contractul
individual de munc# pentru activitatea si locul de munca respective, in conditiile realizirii atributiilor si
responsabilitétilor corespunzitoare postului si a altor sarcini primite de la conducere;

b) sd cunoasci Figa postului inainte de semnarea Contractului individual de munca sau a
actului aditional la acesta;

¢) si fie asistat, la cererea sa, la negocierea/renegocierea Contractului individual de
muncd, de citre un reprezentant al organizatiei sindicale care 1i poate reprezenta interesele;

d) sa beneficieze de indexdri, compensiri si/sau majoriri prin negocieri, cu respectarea
prevederilor legale in vigoare;

e) sdise asigure confidentialitatea salariului;

f) s primeascd, la plata salariului, un formular explicativ privind datele care au intrat in
cadrul sumei platite, precum si retinerile legal efectuate;

g) sa tic Incunostiintat despre somatiile de platd intrate in societate pentru plata unor
amenzi sau popriri infiintate;

h) dreptul la repaus zilnic gi siptdiménal conform legii si Contractului colectiv de munci

aplicabil;

i) dreptul la concediu de odihna anual conform legii si Contractului colectiv de munca
aplicabil;

J) sd beneficieze de un numir de zile libere plitite in situatiile previzute de Contractul
colectiv de munca aplicabil;

k) dreptul la egalitate de sanse si de tratament;

1) dreptul la demnitate in munci;

m) dreptul la securitate si sdndtate in munca;

n) dreptul la acces la formare profesionali;

o) dreptul la informare si consultare;

p) sé facd propuneri, sesiziri, reclamaii sau cereri la care s primeasci raspuns in
termenul previzut de lege;

q) dreptul de a lua parte la determinarea i ameliorarea conditiilor de munc si a mediului
de muncai:

r) dreptul la protectie in caz de concediere;

s) dreptul la negociere colectivi si individuali;

t) dreptul de a constitui si adera la un sindicat;

u) dreptul de a solicita trecerea pe un post vacant care i asigurd conditii de munci mai
favorabile daca si-a incheiat perioada de proba i arc o vechime de cel putin 6 luni la acelasi angajator;

v) sirefuze acceptarea modificarii clauzelor Contractului individual de munca referitoare
la felul muncii, locul muncii, conditiile de munca sau drepturile salariale, desfacerea unilaterali de céitre
angajator a Contractului individual de munca ficéndu-se numai in cazurile pre

w) s beneficicze de cheltuielile de transport efectuate.’
localitéti, in interesul serviciului; P
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X) si refuze depésirea perioadei de detagare peste limita stabilita de lege si de Contractul
colectiv de munca;

y) si beneficieze de drepturile previzute de lege si de Contractul colectiv de munci in
cazul in care trece, in interesul serviciului, de la o unitate a societdtii la alti unitate din cadrul acesteia, cu
schimbarea domiciliului;

z) s solicite trecerea de la o unitate a societdtii 1a altd unitate, firi a beneficia insi de
drepturile previzute de lege si de Contractul colectiv de munca la trecerea in interesul serviciului;

aa) s8 aibd acces la datele care 1l privesc, cuprinse in evidenta de personal si, la cerere, si
i se elibereze dovezi cu privire la acestea;

bb) s solicite suspendarea Contractului individual de muncd in situatiile prevazute de lege
si de Contractul colectiv de munci aplicabil;

cc) s beneficieze de acordarea unui preaviz si a unui ajutor de concediere, in conformitate
cu prevederile Contractului colectiv de muncd aplicabil, in cazul incetdrii Contractului individual de
munci din initiativa societétii din motive neimputabile lui, in conditiile CCM:

dd) s solicite desfacerea Contractului individual de munci din initiativa sa, cu un preaviz
conform legii si prevederilor Contractului colectiv de munca;

ee) sd refuze semnarea unui document tehnic, economic sau de alti naturd, cu care nu este
de acord;

ff) s conteste decizia de sanctionare, inclusiv la instantele judecétoresti competente, n
termenul previzut de lege;

~ gg) s primeasci toate drepturile salariale, pe perioada suspenddrii Contractului individual

de muncd, pentru scoaterc integrald din activitate pentru pregatire si/sau perfectionare, in conditiile

prevazute in Contractul colectiv de muncd, precum si in Regulamentul de acordare a sporurilor, aplicabile;
hh) s beneficieze, dupd caz, de facilitdtile prevazute de Contractul colectiv de munci;

i) sa fie reprezentat si si-i fic aparate interesele de citre organizatia sindicala.

Art.4.4 Obligatiile salariatilor

Art.4.4.1 Salariailor le revin, In principal, urmitoarele obligatii:

a) dearealiza norma de munca sau, dups caz, de a indeplini atributiile ce le revin conform
fisei postului, precum si de a indeplini sarcinile primite si atributiile ce l¢ revin la locul de muncd, in
termenul stabilit si la calitatea cerutd;

b) de a respecta disciplina muncii;

¢} de a respecta prevederile Contractului colectiv de munci aplicabil, ale Contractului
individual de munci si ale Regulamentului intern si de a aduce la cunostiinta angajatorului orice prevederi
care sunt contrare acestora,

d) de arespecta ordinele si dispozitiile legale ale conducitorilor ierarhici, precum si orice
alte reglementari interne ale societitii;

¢) de a respecta misurile de securitate si sdnitate a muncii in unitate;

f) sd nu lase in timpul programului de lucru echipamentele, instalatiile, mijloacele de
transport, utilajele sau bunurile incredintate, precum si documente sau documentatii, fird supravegherea
necesard, iar la terminarea programului de lucru si le asigure securitatea sau si le dea in primire in
conditiile stabilite;

g) sa participe, indiferent de functia sau de postul pe care il ocupi, la executarea oriciror
lucrdri si la luarea tuturor mésurilor necesare pentru preintdmpinarea sau inldturarea efectelor
calamitailor sau in cazuri de fortd majora, precum si in situatii care pericliteazii sinitatea sau viata unor
persoane;

h) s informeze sefii ierarhici imediat in legéturd cu orice anomalie sau defecti (6"
in instalatii, nereguli, abateri, greutiti sau neajunsuri in activitatea curenta si & propund masy#

de posibilitati, pentru prevenirea si inlaturarea unor astfel de situatii; =",
S \
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i) s se supuni examingrilor profesionale de autorizare §i verificirilor medicale si
psihologice previzute in regulamentele specifice sau alte reglementri interne, dupi caz;

J} sd participe la formele de pregétire, perfectionare i instruire stabilite de administratic
si sd aplice la locul de munca cunostintele si deprinderile fnsugite;

k) si suporte cheltuielile, pentru efectuarea unor cursuri daci pérdsegte socictatea din
motive imputabile lui, conform prevederilor Contractului colectiv de munca aplicabil gi ale Contractului
individual de munci;

1) s pastreze in bune conditii dotdrile incredintate si amenajirile efectuate de
administratie;

m) s& ingtiinteze, din proprie initiativé, asupra unor modificiri ale situatiei personale care
intereseazi societatea;

n) s anunte unitatea (seful ierarhic) de faptul ¢ este in incapacitate de munca, in termen
de 24 ore de la aparitia incapacitatii, cu exceptia cazurilor de fortd majora;

0) de confidentialitate in executarea atributiilor de serviciu;

p) dea pastra secretul de serviciu;

q) de a se prezenta apt pentru indeplinirea atributiilor in conditii de sigurangi si
eficacitate;

r) de a nu consuma biuturi alcoolice, droguri in incinta societdtii si de a nu lucra sub
influenta acestora;

s) sd fumeze numai in locuri special amenajate;

t} de a nu desfigura activititi politice in cadrul societatii;

u} de a respecta programul de lucru;

v) deaavea un comportament si un limbaj civilizat fati de persoanele cu care, prin natura
postului, vin in contact;

w) de fidelitate faga de societate in executarea atributiilor de serviciu;

X) s nu intreprinda actiuni care ar putea aduce prejudicii societatii sau altor societéti din
sectorul energetic;

y) s nu utilizeze In scopuri personale bunurile societitii;

z) si utilizeze echipamentul de proteciie; neutilizarea acestuia atrage rispunderea
disciplinari a celor in cauza;

aa) la initiativa angajatorului s ia la cunostintd, sub semnitura, de riscurile specifice la
care sunt expusi in locurile de munci cy conditii deosebite si de obligativitatea utilizarii mijloacelor de
protectie din dotare;

bb)la initiativa angajatorului si ia la cunostintd, sub semnitura, despre conditiile
Contractului Individual de Munci, modificarea sa, stabilirea atributiilor prin Figa postului, alte documente
sau situatii;

¢c) sd nu execute in cadrul societd(ii lucriri de interes personal sau fird vreo legdtura cu
atributiile de serviciu;

dd) sé nu comiti sau incite la savérsirea de acte care au ca scop tulburarea climatulyi
favorabil de munci sau a armoniei in randul personalului ori comiterea de acte antisociale;

ee) s nu piriseasci locul de muncd in cadrul programului de munci fird aprobarea
conducerii;

if) sd nu sustrags bunuri ale societatii;

£g) s nu initieze sau si promoveze actiuni de harfuire sexuald, discriminare sau incalcare
a demnitatii;

hh) sa fie subordonat fata de sefii lui ierarhici, s3 nu initieze acte/fapte de naturid si aducg
atingere imaginii si autoritgii superiorului/superiorilor; o Scay

ii) s nu manifeste un comportament neadecvat fatd de Directorul General, din -@?ori;‘fiékj@'a g
sucursalelor de mentenanti/executivi), sefii ierarhici Superiori si salariatii “Smart” - S.A. pri é ¢ p
incdlednd reguli de comportare civilizata in relatiile de serviciu si in special n:relatia-d \ g
nivel ierarhic de naturd si aduca atingere demnitiitii si autoritaii superiorﬁlﬂﬁ/sﬁperiériIb_r;

=]
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Ji) s nu comiti alte fapte sau actiuni de naturs s3 aduca vreo tulburare ordinii interioare
si disciplinei; _
kk) si-si exercite complet atributiile ce-i revin conform fisei postului si sarcinilor primite.

Art.4.4.2 Salariatilor cu functii de conducere, in afara celor prevézute la articolul precedent, le revin
in plus urmitoarele indatoriri:

a) si asigure locurile de munci cu documentatiile, instructiunile si reglementirile legale
necesare;

b) si dea dispozitii legale si precise, asigurdnd conditiile necesare pentru executarea lor
intocmai si la timp;

¢) siefectueze controale periodice in domeniul propriu de activitate, conform competentelor
date de conducerea societitii si si sesizeze sefilor ierarhici neconformititile constatate.

Art.4.5 Drepturile si obligatiile angajatorului si ale salariatilor, se aplicd si produc efecte in cadrul
relatiitor de munc stabilite intre angajator si salariat $i nu pot fi contrare prevederilor Codului muncii,
Contractului colectiv de munci aplicabil si celorlalte acte normative aplicabile.
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CAPITOLUL 5

Solutionarea cererilor sau reclamatiilor
individuale ale salariatilor

Art.5.1 Orice salariat al “Smart” — S.A. are dreptul de petitionare. Dreptul de petitionare se poate
exercita prin propuneri, sesizéri, reclamatii i/sau cereri privind raporturile de munci.

Art.5.2

(1) Cererile si reclamatiile salariatilor, referitoare la nerespectarea de citre angajator a obligatiilor
asumate prin prezentul Regulament intern si a prevederilor din Contractul colectiv de munc aplicabil, se
vor formula in scris de acestia §i se vor inainta pe linie ierarhica.

(2) Adresele salariatilor vor fi rezolvate prin cercetare directa la faga locului, De reguls, vor fi luate
in considerare adresele semnate, precum si cererile, sesizarile si reclamatiile prezentate personal in cadrul
audierilor. In cazul in care prin sesizarea respectivi se face referire la 0 anumitd persoani, este obligatorie
gi ascultarea punctului de vedere al acesteia.

(3) Angajatorul are obligatia de a formula in scris rispunsul la sesizirile salariatilor in termen de 30
de zile de la data inregistririi acestora,

Art.5.3

Salariatii care nu sunt multumiti de modul de rezolvare a sesizirilor ficute si adresate conform art.
4.2, se vor adresa Comisiilor de personal. Atributiile $i modul de functionare al acestora sunt previzute
in Regulamentul elaborat de Comisia mixtd angajator-sindicate.

Art.54

Niciun salariat care a adresat, cu bund-credint3, sesiziiri scrise nu poate fi tras in niciun fel la
raspundere pentru acest lucru. Se sanctioneazi, potrivit legii, defiiimarea sau calomnierea unei persoane
prin scrisori si/sau la audient.

Art.5.5

Primirea, evidenta si urmdrirea solutiondrii sesizdrilor inaintate, precum si urmdrirea raspunsului
cdtre petitionari, in termenele stabilite prin prezenta, se va asigura prin registraturd si secretariatele
conducerii unitétilor din cadrul societatii, iar la nivelul directorului general prin Secretariat.

(1) Salariatii nu pot formula doua sesiziri pr1v1toare la acecasi problema,

) in situatia in care un salariat adreseazi in aceea§1 perioadd de timp mai multe sesiziri, cu acelasi
obiect, acestea se vor conexa, salariatul urmand si primeasci un singur rispuns.

(3) Daca, dupa trimiterca rdspunsului, se primeste o noud petitie cu acelasi continut sau care priveste
aceeasi problemd, aceasta se claseazi la numarul initial, ficindu-se mentiunea ci s-a rispuns.

(4) Pentru cazuri deosebite, nerezolvate la nivelul entita{ilor organizatorice, salariatii se pot adresa
Directorului general al societdtii sau persoanei desemnatd de acesta, in zilele de audienta stabilite de
acesta.

(5) Audientele vor avea loc, de reguld, sdptimanal in ziva de luni - incepand cu orele 16%, in biroul
Directorului general. n situatii deosebite datorate programului Directorului general, audientele pot : fi
reprogramate n altd zi i la alt3 ord, situatie care se va aduce la cunostintd in timp util. (/’ Smdfc%/o

rs'? %

(6) Pentru a participa la audientele organizate de Directorul general al societatii, salaria VL@ %
sd se Inscrie la Secretariat, cel tirziu cu o siptiména inaintea zilei de audiente. Totodats, e"specti §JL ul
salariat va trebui si precizeze obiectul audientei. % e pr nE &

Rezultatul audientei se consemneazi in Registrul de audiente. &, ﬁf“:mpq-,gm.nte 5
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CAPITOLUL 6
Reguli concrete privind disciplina muncii in unitate

Salariaii au obligatia de a respecta cu strictete ordinea si disciplina la locul de munci, de a
indeplini sarcinile ce le revin potrivit figei postului, Contractului colectiv de munca, Contractului
individual de munca, Regulamentului de organizare si functionare al unitatii, Regulamentului intern,
precum si altor dispozitii ale angajatorului date prin decizii sau reglementiri interne.

Disciplina muncii in societate si unititile acesteia se concretizeazi in principal prin urmatoarele
reguli:

D respectarea programului de lucru si utilizarea integrald a timpului de munci pentru
realizarea sarcinilor de serviciu;

2) insusirea si respectarea regulamentelor de utilizare si functionare in sigurantd a
instalatiilor cu respectarea procesului tehnologic;

3) selectionarea si incadrarea personalului calificat care si rispundd necesarului
pentru exploatarea instalatiilor si utilajelor din dotare;

4) preocuparea pentru formarea profesionald si imbunititirea performantelor
profesionale;

5) verificarea periodicd profesionald, medicald si psihologici a salariatilor;

6) autorizarea periodicd a personalului operational si de servire operativa;

7) respectarea normelor de securitatea i sdndtatea muncii, precum si a celor privind

folosirea echipamentului de protectie si de lucru, prevenirea avariilor, incendiilor,
exploziilor sau a altor situatii care ar putea pune in primejdie cladirile, instalatiile
unita{ii ori viaga, integritatea corporald sau sinitatea unor persoane;

8) stabilirea locurilor de munca unde accesul sau circulatia este interzisi sau permisa
numai in anumite conditii, precum si a locurilor unde este permis fumatul.

Art.6.1 Disciplina la locul de munei

Art.6.1.1 Accesul in societate este permis astfel:
a) pentru personalul propriu — pe baza legitimatiilor de serviciu;
b) pentru persoancle care vin in interes de serviciu — pe bazi legitimatiilor de serviciu,
BI/CI si a ordinului de serviciu;
¢) pentru persoancle care nu vin In interes de serviciu — pe bazi de BI/CL.

Art.6.1.2

Evidenta timpului de lucru al salariatilor se asigurd prin Foaia colectivi de prezenta. Foaia colectivi
de prezentd se intocmeste pe baza datelor din condica de prezents. Modul de pastrare, de completare a
condicilor de prezentd si de control a prezentei la lucru se stabileste la nivelu! subunitiilor.

(1) La nivelul societatii, Foaia colectiva de prezenti se intocmeste conform procedurii interne.

(2) La nivelul compartimentelor de productie condicile de prezenti se intocmesc si se péstreaza,
de reguld, de citre sefii de centre, sefii de ateliere si sefii de tura. Prezenta efectiva la locul de munci a
personalului este verificatd si constatati de conducitorul locului de munca.

Art.6.1.3

Controlul asupra prezentei la lucru a salariatilor, a parasirii unititii, absentelor si intarzierilo
general, asupra justei folosiri a timpului de munci, se asigurd, pentru personalul din subordine,
conducdtorii locurilor de munci.
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Art.6.1.4

Invoirea salariatilor de cétre conducerea fiecarei subuniti{i este permisi numai pentru situagii
deosebite ivite In viata acestora, cu redistribuirea precisa a sarcinilor citre ceilal{i membri ai colectivului
de muncd conform prevederilor interne in vigoare, utilizind formularul de invoire aplicabil la nivelul
societatii.

6.2. Relatii de serviciu intre salariatii societiitii si relatii cu persoane din afara societitii

Art.6.2.1 Relatiile de serviciu intre salariatii din subunititile societatii sunt relatii de autoritate
administrativd, de autoritate operativi §i de cooperare intre cei aflati pe nivele ierahice egale. Pe linie de
autoritate administrativi fiecare persoani incadratd in munci este subordonatd sefului ierarhic direct.

Art.6.2.2 Personalul de conducere raspunde de legalitatea si temeinicia dispozitiilor date, precum
si de consecintele acestor dispozitii. Pentru dispozitiile date verbal, personalul de conducere este obligat
sd se convingd cd acestea au fost intelese de cei ce urmeaza si le execute.

Art.6.2.3 Transmiterea dispozitiilor legate de autoritatea ierarhici se face prin sefii icrarhici directi;
sefii ierarhici indirecti pot transmite dispozitii executantilor in cazurile deosebite sau pentru operativitatea
executdrii unei dispozitii, cand seful ierarhic direct nu poate fi gasit imediat; responsabilitatea dispozitiei
revine emitentului in acest caz.

Art.6.2.4

(1) Salariatii sunt obligati sd execute Intocmai si la timp dispozitiile primite. Daci salariatul, care
primeste o dispozitie, considera ci aceasta este nelegald si/sau necorespunzitoare, trebuie s3 raporteze
asupra acestui lucru gefului de la care a primit-o. Daca acesta isi mentine dispozitia, salariatul, pe propria
rispundere, poate si nu o execute, raportind despre aceasta sefului icrarhic superior celui care a dat
dispozitia.

(2) Aceste cazuri se vor analiza imediat de citre treapta ierarhicd superioars, ludndu-se misuri de
prevenire a unor situatii similare si de stabilire a responsabilitatilor.

(3) Salariatul care refuza pe propria rdspundere sa execute dispozitiile sefului ierarhic si, in urma
analizei (¢fectuate - dupa caz - de geful ierarhic superior celui care a dat dispozitia) se constati ci refuzul
a fost nemotivat, va fi sanctionat pentru neindeplinirea la timp a sarcinilor de serviciu.

Art.6.2.5

(1) Dupd executarea dispozitiilor, cel care le-a primit va raporta de executare pe linia relatiilor de
autoritate operativi in toate cazurile, si la cerere, pe linia relatiilor de autoritate administrativi.

(2) Raportarea indeplinirii dispozitiilor trebuie s& corespundi intrutotul realitatii. De asemenea,
toate informatiile ce s¢ transmit sau se raporteazi trebuie sa fie exacte si date in termenele stabilite (sau
in timp util atunci cand se fac din proprie initiativa).

Art.6.2.6.

(1) Salariaii, care prin natura functiilor vin in contact cu persoane din afara societdtii, trebuie sd
aibd o {inutd si o comportare corespunzitoare, si dea dovadd de principialitate si sd incerce si rezolve
toate problemele ce le sunt solicitate spre rezolvare.

(2) Orice salariat al societitii, in calitatea sa de cetdean, are dreptul si se exprime publig,ig‘g
chestiune de interes general, cu conditia ca exprimarea sa si fie ficuti in calitate individu EXY Sl
creeze aparenta cd vorbeste in numele societatii fard a avea mandat expres in acest sens.

Sl
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6.3. Controlul in “Smart”- S.A.

Art.6.3.1 Controlul in subunitatile societitii privind activitatea de conducere, executarea lucrérilor
de intretinere si reparatii, precum si asupra modului in care se respectdi ordinea si disciplina de ctre
intregul personal, se realizeazi astfel:

a) Controlul ierarhic operativ curent, care se efectueaza de citre fiecare sef ierarhic asupra
subalternilor nemijlociti, avind caracter permanent si sistematic;

b) Controlul ierarhic care se efectueazi de citre administratie la structurile subordonate, se
desfdsoara periodic si cuprinde mai multe domenii de activitate;

c¢) Controlul ierarhic prin sondaj, care se efectueazi de cétre sefii ierarhici asupra salariatilor
din subordine;

d) Controlul functional, care se efectueaza de cétre sefii compartimentelor functionale la
subunitétile societitii, limitat la domeniul de specialitate respectiv, avind caracterul de
elaborare a unor misuri care si corecteze o abatere de la un sistem de referinti. Prin control
se realizeazi totodatd si indrumarea salariatilor in indeplinirea obligatiilor de serviciu.

¢) prin controlul utilizirii telefonului, a calculatorului si a accesului la internet.

Art.6.3.2

(1) Constatérile facute cu ocazia controalelor se aduc la cunostinta celor controlati si sefilor directi
al acestora, atdt pe parcursul controlului, cit si la sfargitul acestuia, stabilindu-se misuri, termene si
responsabilitéti.

(2) Sefii ierarhici sunt obligati sd urmareascd aducerea la indeplinire a misurilor stabilite ca urmare
a controalelor efectuate.
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CAPITOLUL 7
Abateri disciplinare si sanctiuni aplicabile

Art.7.1

Abaterea disciplinara este o fapti in legiitura cu munca si care consti intr-o actiune sau o inactiune
sdvarsitd cu vinoviie de citre salariat, prin care acesta a incilcat normele legale, regulamentul intern,
contractul individual de munci sau contractul colectiv de munci aplicabil, ordinele si dispozitiile legale
ale conducitorilor ierarhici.

Art.7.2
Constituie abateri disciplinare §i urmétoarele fapte:

a} neindeplinirea obligatiilor de serviciu cuprinse in Regulamentul de organizare si
functionare al societdtii/sucursalei, in Regulamentul de organizare §i funcfionare de detaliu al unitatii
organizatorice respective, in fisa postului sau in instructiuni, proceduri etc.;

b) sdvirsirea unor greseli in organizarea, administrarea, exploatarea sau dispunerea
executdrii unor operatii sau lucriri care au condus sau puteau conduce la intreruperea transportului
energiei electrice, Inriutitirea calititii acesteia, pagube materiale, accidente de munca;

¢} refuzul in mod nejustificat de a executa sarcinile de serviciu prevazute pentru postui
pe care sunt angajati si de a indeplini ordinele si dispozitiile legale ale conducitorilor ierarhici;

d) parasirea locului de muncd, fird a fi invoit, in timpul sau inainte de sfarsitul
programului de lucru aprobat;

¢) neprezentarea, la solicitare, pentru lichidarea de avarii, incendii, accidente de muncé
sau prevenirea acestora;

f) incilcarea regulilor privind activititile de securitatea muncii, paza contra incendiilor si
accesului in subunitate;

g) nerespectarea obligatiilor ce decurg din relaiile de autoritate ierarhica;

h) desfisurarea de activitati politice in cadrul societitii;

i) organizarea de Intruniri in sediile si punctele de lucru ale societdtii, in timpul sau in
afara programului de lucru, fird aprobarea prealabila a conducerii:

J) intrarea pe teritoriul societé(ii sau prezentarea la locul de munca in stare de ebrietate
sau sub influenta biuturilor alcoolice/a drogurilor;

k) consumul de bauturi alcoolice/droguri in timpul programului de lucru;

I} consumul de bauturi alcoolice in incinta societsitii, in afara programului de lucru, cu
exceptia actiunilor organizate si aprobate de conducerea subunitati;

m) provocarea, falsificarca sau inlesnirea falsificirii evidentei salariatilor, a Foilor
Colective de Prezentd si/sau a documentelor tehnice, economice sau juridice sau scoaterea acestor
documente din incinta societiii, fird aprobare;

n) incélcarea obligatiei de respectare a confidentialititii informatiilor si documentelor
utilizate in indeplinirea atributiilor de serviciu;

0) comunicarea fard aprobare sau divulgarea, pe orice cale, de planuri, date si elemente
privind activitatea societitii;

p) cfectuarea in timpul serviciului de lucriiri care nu au legaturd cu obligatiile de serviciu;
folosirea in mod abuziv a mijloacelor de transport, telefoanelor si echipamentelor IT ale societatii;

q) scoaterea de pe teritoriul societatii, fira aprobare, prin orice mijloace, persg.l}gl»%%
complicitate, de scule, dispozitive, unelte si echipamente de protectie, apartinind societatii, far hen
de iesire eliberate de cei autorizati de conducere, indiferent in ce scop; S i o '

r) neparticiparea la instructaje, cursuri de pregitire profesionals sau alte acti ﬁgn 2
ridicarii nivelului profesional; YHIVERS &
3, r;mvicgpms,ednte:b@
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s} neprezentarca la controalele si verificirile periodice privind starea sanatitii (fizicd si
psihicd) sau a aptitudinilor;

t) executarea unor lucriri de proasti calitate;

u) executarea unor lucréri de proasta calitate ca urmare a lipsei disciplinei;

v) practicarea jocurilor de noroc sau efectuarea comertului in incinta societatii;

W) nerespectarea programului de lucru;

X} Iintdrzierea/neprezentarea lucrarilor la termenele dispuse de superiori:

y) neexecutarea la termen a operatiilor prevazute In instructiunile de operare a utilajelor
si instalatiilor, conform tehnologiilor aprobate;

z) nerespectarca ordinii, curdfeniei si neluarea misurilor necesare pentru folosirea
corespunzitoare si intretinerea bunurilor societitii;

aa) nelngtiinfarea sefilor administrativ §i a sefilor pe linia autorititii operative privind:
deficieniele care se manifestd in domeniul respectiv de activitate;

bb) introducerea de {igiri, chibrituri, brichete si fumatul in locurile cu pericol de explozie
si incendiu;

¢¢) nesupunerea la controlul alcoolemiei;

dd) neacordarea de ajutor echipelor speciale in caz de avarii sau calamitii;

e¢) absentarea nemotivati de la serviciu;

ff) incdlcarea reglementarilor referitoare la accesul in incinta societitii sau neprezentarea,
la cererea organelor de control, a legitimatiilor de serviciu:

gg) faptul de a nu purta, in timpul programului de lucru, echipamentul de protectie si de
lucru;

hh} impiedicarea celorlalti salariati de a-si exercita atributiile de serviciu:

i) refuzul de a lua la cunostinta, sub semniturs, despre conditiile Contractului individual
de muncd, modificarea lui, stabilirea atributiilor prin Fisa postului, Regulamentul Intern, Contractul
Colectiv de Munci si alte documente sau situatii;

Ji} omisiunea de comunicare/tiinuirea situatiilor de incompatibilitate previzute in
Contractul Colectiv de Munca sau in prezentul Regulament Intern;

kk) savirsirea de fapte previzute in Codul penal, precum si tiinuirea, favorizarea sau
complicitatea la aceste fapte;

11} incalcarea demnitétii personale a sefilor ierarhici superiori sau altor angajati prin
crearea de medii degradante, de calomniere, de discreditare in onoarea sau reputatia sa, de intimidare, de
ostilitate, de umilire sau ofensatoare si prin actiuni de discriminare;

(2) Angajatorul are dreptul de a aplica, potrivit legii, sanctiuni disciplinare salariatilor sai
ori de céte ori constatd ci acestia au sdvAarsit o abatere disciplinara.

(3) In afara abaterilor enumerate la alin.(1) constituie abateri disciplinare si sivérsirea de
fapte interzise prin lege, Contractul colectiv de munci aplicabil, prezentul regulament intern si orice alte
reglementari interne ale societatii.

Art.7.3 Enumerarea abaterilor diciplinare de la art. 7.2 alin. (1) lit ) — I} nu este limitativs, ci
enuntiativd, acestea putind fi constituite si din alte acte/fapte.

Art.7.4 In afari celor prezentate la art. 7.2 constituie abateri disciplinare si urmitoarele fapte
savarsite de salariatii cu functii de conducere in miisura in care acestea reveneau ca obligatii de serviciu,
potrivit reglementérilor in vigoare:

a) savirsirea unor greseli In organizarea, executarea sau dispunerea executirii unor operatii
sau lucrari care au condus sau puteau conduce la pagube materiale sau/si accidente de muncd;

b) neindeplinirea atributiilor de organizare, coordonare si control; {?;:15;3,755?;;9

¢) neexecutarea obligatiilor privind indrumarea personalului din subordin %ﬁ{u a 6):;,\
atributiile de serviciu ale acestuia; RSN : ﬂi& )

d) abuzul de autoritate fatd de subordonati; =~ . & h g
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e) stirbirea autorititii sau afectarca demnititii subordonatilor;

f) luarea unor misuri nedrepte ori cu Iincilcarea dispozitiilor legale;

g) acceptarea la lucru a salariailor din subordine aflafi in stare de ebrietate sau sub influenta
drogurilor;

h) aplicarea in mod nejustificat a unor sanctiuni, recompense, promovari, avansiri etc.

i) promovarea unor interese personale.

Art.7.5
Sanctiunile disciplinare ce se pot aplica de angajator, In cazul in care salariatul sivarseste o abatere
disciplinara sunt:
a) avertismentul scris;
b) retrogradarea din functie, cu acordarea salariului corespunzitor functiei in care s-a dispus
retrogradarea, pentru o duratéi ce nu poate depisi 60 de zile;
¢) reducerea salariului de bazi pe o duratd de 1-3 luni cu 5-10%;
d) reducerea salariului de bazd si/sau, dupd caz, §i a indemnizatiei de conducere pe o
perioadi de 1-3 luni cu 5-10%;
e) desfacerea disciplinard a contractului individual de munci;

Art.7.6
(1) Amenzile disciplinare sunt interzise.
(2) Pentru aceeasi abatere disciplinaril se poate aplica numai o singura sanctiune.

Art.7.7 Se sanctioneaza cu desfacerea disciplinard a contractului individual de munci si sesizarea,
dupa caz, a organelor de anchet3 penald, printre altele, urmitoarele fapte ale salariatilor:

a) neexecutarea la termen a operatiilor previizute In instructiunile de operare a utilajelor si
instalatiilor, conform tehnologiilor aprobate si care produc pagube materiale majore
societdtii;

b) introducerea de tigdri, chibrituri, brichete i fumatul in locurile cu pericol de explozie si
incendiu si care au avut ca rezultat declansarea de explozii si/sau incendii;

¢) consumul de bauturi alcoolice in timpul programului de lucru;

d) nesupunerea la controlul alcoolemiei;

€} nerespectarea instructiunilor de securitatea si sindtatea muncii i situatii de urgenta care
pot determina accidente sau pagube materiale importante;

f) neacordarea de ajutor echipelor speciale in caz de avarii sau calamitati:

g) 3 absenie nemotivate, altele decat cele reglementate la art. 1522 din Legea nr. 53/2003 —
Codul Muncii, republicati — absentarea de la locul de munci in situatii neprevizute,
determinate de o situatie de urgentd familial;

h) incilcarea regulilor privind apirarea secretului de serviciu;

i) comunicarea fird aprobare sau divulgarea, pe orice cale, de planuri, date si elemente
privind activitatea societatii;

J) scoaterea din unitate a bunurilor materiale apartindnd acesteia, fari justificare si
aprobare, precum si instriinarea bunurilor mobile apartinand societitii; .

k) savirsirea de fapte previzute in Codul penal, precum si tiinuirea, ’&&%%03 u
complicitatea la aceste fapte; § ;;g w2

1) sdvérsirea in mod repetat de abateri disciplinare. 3 ‘igﬂ‘j} ps
2 uNiVERs §
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CAPITOLUL 8

Reguli referitoare la procedura disciplinari

Art.8.1 Angajatorul stabileste sanctiunea disciplinard aplicabils in raport cu gravitatea abaterii
disciplinare savérsite de salariat, avindu-se in vedere urmitoarele:
a) imprejurdrile 1n care fapta a fost sivarsiti;
b) gradul de vinovitie a salariatului;
¢) consecintele abaterii disciplinare;
d) comportarea generala in serviciu a salariatului;
e) eventualele sanctiuni disciplinare suferite anterior de citre acesta;
1) in cazul savérsirii unei alte abateri disciplinare de aceeasi gravitate, sanctiunea disciplinara
se acordd, de reguld, in mod progresiv.

Art.8.2

(1) Sub sanctiunea nulititii absolute, nici o miisurii, cu exceptia avertismentului scris, nu poate fi
dispusd mai inainte de efectuarea unei cercetiiri disciplinare prealabile.

(2) In vederea desfasuririi cercetdrii disciplinare prealabile, salariatul va fi convocat in scris de
persoana imputernicita de cétre angajator si realizeze cercetarea, precizandu-se obiectul, data, ora si locul
intrevederii.

(3) Neprezentarea salariatului la convocarea ficutd in conditiile previizute la alin.(2), fir4 un motiv
obiectiv, dd dreptul angajatorului si dispund sanctionarea, fird efectuarea cercetirii disciplinare
prealabile.

(4) In cursul cercetarii disciplinare prealabile salariatul are dreptul si formuleze si si sustini toate
apardrile in favoarea sa §i si ofere persoanei imputernicite si realizeze cercetarea toate probele si
motivatiile pe care le considerd necesare, precum si dreptul si fie asistat, la cererea sa, de citre un
reprezentant al sindicatului al carui membru este.

Art.8.3

La incheierea cercetérii disciplinare, imputernicitul conduciitorului societitii intocmeste un referat
cu constatéri, concluzii si propuneri pe care il supune acestuia in vederea ludrii deciziei.

(1) Pe baza referatului intocmit de imputernicitul directorului general, angajatorul dispune aplicarea
sanctiunii disciplinare printr-o decizic emis# in form3 scris3, in termen de 30 de zile calendaristice de la
data luarii la cunostintd despre sivérsirea abaterii disciplinare, dar nu mai tarziu de 6 luni de la data
sévargirii faptei. :

(2) Sub sanctiunea nulitatii absolute, in decizie se cuprind in mod obligatoriu:

a) descrierea faptei care constituie abatere disciplinari;

b) precizarea prevederilor din regulamentul intern, contractul individual de munca sau contractul
colectiv de munci aplicabil, care au fost incilcate de salariat;

¢) motivele pentru care au fost inlaturate aparirile formulate de salariat in timpul g,erzgaeg;gjj

.S/f/o,. \

>

disciplinare prealabile sau motivele pentru care, in conditiile previzute la art. 7.2 alin (3 i@hﬁ{fﬁﬂ =
efectuaty cercetarea; 5 0 *i‘
d) temeiul de drept in baza cdruia sanctiunea disciplinary se aplica; 3 i%{ﬂb )
e) termenul In care sanctiunea poate fi contestata; S OUMIVERD 3§
. - . o = Primvicepregedinie £°
f) instanta competent3 la care sanctiunea poate fi contestata. >, >
(3) Decizia de sanctionare se comunici salariatului in cel mult 5 zile calendaristice de la data-8aitart
si produce efecte de la data comunicirii.
(4) Comunicarea se predd personal salariatului, cu semnatura de primire, ori, in caz de refuz al
primirii, prin scrisoare recomandatd, la domiciliul sau resedinta comunicats de acesta,
(3) Decizia de sanctionare poate fi contestati de salariat la instantel¢ judecdtoresti competente in
termen de 30 de zile calendaristice de la data comunicarii. SR

[}
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CAPITOLUL 9

Criteriile si procedurile de evaluare profesionali a salariatilor

Evaluarea performantelor profesionale individuale ale salariatilor ,,Smart” — S.A. are ca scop
aprecierea obiectivil a activitdtii personalului, prin compararea gradului de indeplinire a criteriilor de
evaluare stabilite pentru perioada respectivi cu rezultatele obtinute in mod efectiv.

Procedura de evaluare a performantelor profesionale se aplica fiecirui angajat, in raport cu
cerinfele postului, prevézute in figa de post, iar metodologia de evaluare i apreciere a salariatilor din
cadrul ,,Smart” — S.A. precum si Figele de evaluare a performantelor profesionale individuale pentru
personalul cu functii de executie si de conducere, constituie Anexa nr. 5 la Contractul Colectiv de Munca
in vigoare.

Activitatea profesionald se apreciazi anual, prin evaluarea performantelor profesionale
individuale.

Evaluarea si aprecierea personalului ,,Smart” - S.A. se face pe categorii de functii si meserii,
folosindu-se patru criterii principale pentru toti salariatii ,,Smart”- S.A., astfel:

1. Competenta profesionald

2. Eficienta in munci

3. Etica muncii

4. Abilititi n exercitarea functiei/meseriei

Criteriile principale contin subcriterii ce vor fi notate cu puncte de la 1 la 10, punctul exprimand
gradul de indeplinire a respectivului subecriteriu.

fn baza punctajului final obtinut, fiecare salariat va fi incadrat intr-unul din cele 5 nivele de
apreciere a salariatilor, nivele ce au urmatoarele semnificatii:

NIVELUL I - necorespunzitor - nu poate fi mentinut pe post; se va proceda la desfacerea contractului
individual de munca.

NIVELUL II - nesatisficiitor — nu poate fi promovat si/sau avansat pe clase/trepte, poate fi retrogradat
intr-o clasd/treaptd inferioard cu diminuarea salariului de bazi si a altor drepturi salariale,

NIVELUL III - mediu — poate fi avansat pe clase/trepte.

NIVELUL IV - bun - poate fi promovat si/sau avansat pe clase/ trepte, in conditii normale, in raport
de fondurile alocate pe subunititi.

NIVELUL V - foarte bun, remarcabil — poate fi promovat la exceptional si/sau avansat pe clase/ trepte.

in cazul in care salariatul evaluat nu a fost de acord cu aprecierile ficute de evaluator, poate
depune contestatic In termen de 5 zile lucritoare de la comunicarea rezultatului evaluirii la
Compartimentul Resurse Umane si Juridic/Serviciul Resurse Umarne.

Contestatiile se analizeazd de catre o comisie constituiti din minim 3 membri, stabiliti de
directorul general/directorul de sucursal, din componenta ciireia va face parte conducitorul ierarhic
imediat superior al evaluatorului, un reprezentant al serviciului resurse umane/compartimentului juridic
si resurse umane si reprezentantul sindicatului, Evaluatorul va avea calitatea de invitat in cadrul comisiei.

In urma reevaturii, procesul verbal al comisiei de reevaluare a contestatiilor va fi transmis spre
analizd si aprobare Directorului General.

Rezultatul contestatiilor se comunica in termen de 5 zile de la depunerea acestora persoanei care
a depus contestatie. 2
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CAPITOLUL 10

Modalititi de aplicare a altor dispozitii legale
sau contractuale specifice

Art.10.1 Modalitatea de aplicare a actelor normative cuprinzand alte dispozitii legale sau
contractuale specifice si aplicabile in relatiile de munci este cea precizati in fiecare act normativ in parte,
cu respectarea codurilor de procedurd, a normelor, metodologiilor specifice problemelor pentru care este
necesar a se apela la aceste acte normative ca instrumente exceptionale in interpretarca si rezolvarea
cazurilor previzute in prezentul regulament, necuprinse in Codul Muncii, republicaté-

Art.10.2 Societatea are obligatia s 1l despagubeasca pe salariat, in situatia in care acesta a suferit
un prejudiciu material sau moral din culpa conducerii societitii in timpul indeplinirii obligatiilor de
serviciu sau in legaturd cu serviciul, in conditiile art.253 alin.(1) din Legea nr.53/2003 — Codul Muncii,
republicati.

Art.10.3 Salariatii rdspund patrimonial, in temeiul normelor si principiilor raspunderii civile
contractuale pentru pagubele materiale produse societitii din vina si in legdturd cu munca lor, In conditiile
art. 254-259 din Legea nr.53/2003 — Codul Muncii, republicati-
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CAPITOLUL 11

Dispozitii finale

Art.11.1

Regulamentul intern se aduce la cunostinta salariatilor prin grija angajatorului si fsi produce efectele
fatd de salariati din momentul incunostintéirii acestora. De reguld acesta se va afla si va putea fi consultat
la DRUJ(SRU)/CIRU/SJRU.

Art.11.2

(1) Fiecare salariat va lua la cunostinti si va semna ci a luat la cunostintd despre prevederile
prezentului Regulament Intern.

(2) Prevederile prezentului Regulament Intern #si produc efectele fatd de salariati din momentul
Incunostiingdrii acestora, pe ciile mentionate mai sus.

(3) El va putea fi modificat ori de céte ori necesititile de organizare si disciplina muncii Tn societate
o cer. Orice modificare ce va interveni in continutul regulamentului intern va fi supusi acelorasi proceduri
de informare ca §i regulamentul.

Art.11.3

(1) Comiterea de abateri de citre personalul altor agenti economici poate duce la interzicerea
accesului pe teritoriul “Smart” — 8. A, si dupi caz, aplicarea si a altor prevederi legale.

(2) Prevederile prezentului regulament se completeazi de drept cu dispozitiile Codului muncii,
Contractului colectiv de munca aplicabil si ale celorlalte acte normative care stabilesc raporturile de
© munca intre angajator si salariati.

(3) Orice salariat interesat poate sesiza angajatorul cu privire la dispozitiile regulamentului intern,
in méasura in care face dovada incalcarii unui drept al séu.

(4) Controlul legalitatii dispozitiilor cuprinse in Regulamentul intern este de competenta instanteior
Judecitoresti, care pot fi sesizate in termen de 30 de zile de la data comunicirii de citre angajator a
modului de solutionare a sesizirii formulate potrivit alin. (3).
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